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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan gambaran keluhan subjektif akibat kejadian tekanan panas yang

memajan pekerja di area penatu dan dapur Crowne Plaza Hotel Jakarta pada tahun 2015. Penelitian ini

menggunakan metode observasional dengan pendekatan cross sectional. Jumlah sampel pada penelitian ini

berjumlah 105 orang. Penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat 12 responden (11,4%) mengalami

kejadian tekanan panas. Selain itu, hasil penelitian ini pun menunjukkan bahwa terdapat tujuh keluhan yang

dirasakan oleh lebih dari 50% responden yaitu, cepat haus (93,3%), banyak berkeringat (91,4%), merasa

cepat lelah (67,6%), jarang buang air kecil/air seni sedikit (65,7%), lemas (59,0%), tidak nyaman dalam

bekerja (56,2%), dan pusing atau berkunang-kunang (50,5%). Berdasarkah hal tersebut, perlu dilakukan

pengendalian baik dari segi teknis, administratif, maupun personal untuk meminimalisasi keluhan subjektif

dan risiko kesehatan akibat tekanan panas. <br />Kata kunci: Keluhan subjektif, tekanan panas, pekerja

penatu, pekerja dapur
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