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Abstrak
 

Supervisi adalah suatu bentuk pengawasan yang bertujuan untuk meningkatkankinerja petugas melalui

proses yang sistematis meliputi pemberian motivasi,komunikasi dan bimbingan. Penelitian ini menggunakan

desain observasionaldengan pendekatan cross sectional dengan menggunakan stratified simple

randomsampling. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara fungsisupervisi kepala

ruangan dengan kepatuhan perawat pelaksana dalam melakukanSOP identifikasi pasien Hasil penelitian

mempergunakan uji Chi Squaremembuktikan ada hubungan yang bermakna antara motivasi, komunikasi

danbimbingan dengan kepatuhan perawat pelaksana menjalankan SOP identifikasipasien. (p value &lt;

&alpha;). Kesimpulan dari penelitian ini, adalah fungsi supervisikepala ruangan mempunyai peran yang

sangat penting dalam meningkatkankepatuhan perawat dalam melakukan identifikasi pasien sesuai dengan

SOP.Kata kunci : Kepatuhan Perawat, Fungsi Supervisi, SOP, Identifikasi pasien<hr /><em> Supervision is

a form supervisory that aim to improve the staf performancethrough a systematic process in the provision of

motivation, communication andguidance. This study used an observational design with cross sectional

approachusing stratified random sampling. The purpose of this study was to determine therelationship

between the function of head room supervision with the complianceof nurses in performing SOP patient

identification. The result of this researchusing Chi Square test to prove there is a significant correlation

betweenmotivation, communication and guidance to compliance of nurses inimplementating SOP of patient

identification (p value &lt; &alpha;). The conclusion of thisstudy is that the functions of the supervision of

head room have a very importantrole to improve the nurses complaince in conducting the patient

identificationbased on the SOP.Key word : Nurses compliance, The function of supervision, SOP,

Identificationof patient</em>
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