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Abstrak
 

Sumberdaya manusia dalam organisasi rumah sakit adalah penentu pemberianpelayanan kesehatan yang

bermutu. Manajemen kinerja yang efektif adalah alatuntuk mengevaluasi dan meningkatkan kinerja individu

dalam rangka mencapaitujuan organisasi. Bagian terpenting dari manajemen kinerja di rumah sakit

adalahpenilaian kinerja Dokter. Pelaksanaan penilaian kinerja individu Doktermerupakan bagian tersulit dari

pekerjaan manajer rumah sakit di Indonesia. <br /><br />Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan

model Instrumen PenilaianKinerja Dokter Spesialis Obsgyn melalui Analisis Kinerja yang sesuai

untukRSIA Budi Kemuliaan. Penelitian ini bersifat deskriptif dengan metode dananalisis kualitatif.

Penelitian ini melibatkan Dokter Spesialis Obsgyn dan stake holder yang terlibat dalam manajemen kinerja

Dokter Spesialis Obsgyn diRSIA Budi Kemuliaan. <br /><br />Penelitian ini berhasil mengembangkan

metode penyusunan instrumen penilaiankinerja yang valid yaitu dengan menggunakan Metode Nominal

Group Technique. Sehingga didapatkan Form Penilaian Kinerja Dokter Spesialis Obsgyn, yang berisi 8

indikator kinerja kunci individu berbasis kompetensi dan diklasifikasikan sesuai dengan kerangka kerja

kompetensi dari JCAHO, lengkap dengan standar, bobot, kriteria penilaian dan skoring untuk setiap

indikator tersebut, yang sesuaiuntuk RSIA Budi Kemuliaan <br /><br />Kata kunci : Metode Nominal

Group Technique, instrumen penilaian kinerjaindividu, indikator kinerja kunci individu

https://lib.fkm.ui.ac.id/detail.jsp?id=121636&lokasi=lokal

