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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji faktor yang berhubungan dengan kepatuhan membayar iuran JKN

diantara keluarga yang melakukan persalinan sectio caesarea tahun 2015. Penelitian ini menggunakan desain

cross-sectional dengan mengumpulkan data sekunder dari BPJS Kesehatan Depok dan data primer melalui

wawancara langsung dengan 98 keluarga sebagai sampel penelitian. Ada hubungan antara kepatuhan

membayar iuran JKN dengan pasien yang melahirkan setelah perluasan channel pembayaran, merasakan

manfaat selama persalinan, memiliki riwayat pengobatan untuk dirinya dan anggota keluarganya setelah

persalinan, dan memiliki kepala keluarga yang berusia lebih dari 34 tahun, berpendidikan tinggi, memiliki

pendapatan lebih dari UMK Depok tahun 2015, berstatus sebagai peserta JKN, memiliki pengetahuan dan

sikap yang baik terhadap JKN, dan tidak memiliki hambatan dalam membayar iuran JKN. Riwayat

pengobatan dari anggota keluarga merupakan faktor yang berhubungan dengan kepatuhan. Penelitian ini

menyarankan bahwa masih diperlukan sosialisasi JKN melalui kemitraan dengan pemangku kebijakan dan

dilakukan upaya pemberdayaan masyarakat. <br />Keywords : Pembayaran iuran, Asuransi Kesehatan

Nasional, JKN, Peserta sektor informal, Sectio Caesarea<hr /><em>This study aims at examining the factors

associated with adherence to pay JKN contribution among families with caesarean section in 2015. The

study used crosssectional design by collecting secondary data from BPJS Kesehatan Depok and primary

data from direct interviews to a sample of 98 families. There is association between adherence to pay JKN

contribution with the time the patients delivered after payment channel expansion, perceived benefits during

delivery, had a treatment history after delivery (both for patients and family member), and had a household

head older than 34 years, higher education, had income more than Depok City minimum wage in 2015, his

status as JKN member, had good knowledge and attitude towards JKN, and had no barriers to pay JKN

contribution. Treatment history of family members had the strongest association to adherence. The study

suggests that it still needs JKN dissemination in partnerships with other stakeholders and community

empowerment efforts. <br />Keywords : Contribution payment, National Health Insurance, JKN, Informal

sector members, Caesarean Section</em>
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