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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis kesesuaian postur kerja, peralatan kerja, danworkstation yang

menyebabkan pada keluhan gejala MSDs pada pekerja pengguna komputerhead office PT X. Desain

penelitian ini adalah cross sectional. Data yang dikumpulkan daripenelitian ini berasal dari data primer hasil

observasi berupa postur kerja, peralatan kerja,keluhan yang dirasakan pekerja, dan workstation. Hasil

penelitian menunjukan terdapatketidaksesuaian pada beberapa postur kerja dari pekerja saat bekerja,

peralatan kerja yangdigunakan, serta workstation. Hasil penilaian keluhan gejala MSDs menggunakan

metode ROSAmenunjukan hasil yang bervariasi, yaitu skor akhir ROSA 1-4 (tindakan perbaikan

tidakdiperlukan sesegera mungkin) bdan 5-10 (tindakan perbaiakn diperlukan sesegera mungkin).Hasil

obseravasi keluhan gejala MSDs menunjukan 92 (87%) responden merasakan keluhanpada minimal satu

area tubuhnya. Area tubuh yang paling banyak dikeluhkan adalah leher bagianatas (67%), pinggang (62%),

dan leher bagian bawah (53%). Disarankan untuk melakukanpenyesuaian peralatan kerja dengan pekerja,

melakukan peregangan di sela-sela pekerjaan, dansosialisasi pentingnya ergonomi pada pekerja. <br />Kata

Kunci:MSDs, keluhan gejala MSDs, ROSA<hr /><em>This study aims to analyze approprietness of work

posture, work equipment, and workstationthat cause the symptoms of MSDs complaints of computer users

Head Office PT X. Designstudy is cross sectional. All of the data collected in these study are derived from

primary data ofobservation results in the form of workm posture, work equipment, and workstation. The

resultsstudy showed there were discrepancies in some of work posture while work, work equipmentused,

and workstation. The results of the symptoms MSDs complaints use ROSA methodsshowed variying results,

that are the ROSA final score 1-4 (further assessment not immediatelyrequired) and 5-10 (further

assessment required as soon as possible). The observation resluts ofthe symptoms MSDs complaints showed

92 (87%) of respondents feel there are complaints atone area of the body. Many areas of the body most

complaints are upper neck (67%), lumbar(62%), and lower neck (53%). It is recommended to make

adjustments of work equipment byworkers, doing stretching on the side lines job, and socialization

importance of ergonomics toworkers. <br />Key words:MSDs, symptoms of MSDs complaints,

ROSA</em>
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