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Skripsi ini membahas terkait kesesuaian desain stasiun kerja, postur kerja dangambaran keluhan pada sistem
otot rangka pada pengguna komputer di kantor pusatPT X Jakarta tahun 2016. Penelitian ini dilakukan
menggunakan metode penelitiandeskriptif dengan desain penelitian cross sectional yaitu dilakukan dengan
caramengobservas kesesuaian desain stasiun kerja (kursi, meja, monitor, keyboard danmouse, dan telepon)
dengan standar yang berlaku (OSHA) menggunakan alat ukurberupa checklist, observasi postur kerja dan
menilai tingkat risiko ergonomipengguna komputer menggunakan metode ROSA (Rapid Office
StrainAssessment), melihat gambaran keluhan pada sistem otot rangka dengan melakukanwawancara dan
pengisian kuesioner CMDQ (Cornell Musculoskeletal DiscomfortQuestionnaire). Sehingga dari hasil
penelitian dapat digunakan sebagai acuantindakan perbaikan dan pengendalian berdasarkan hirarki
pengendalian risikoterhadap ketidaksesuaian desain stasiun kerja dan postur kerja serta masalahkeluhan
pada sistem otot rangka yang dialami oleh karyawan.<hr /><em>This research describes about the
workstation design compliance, work posture, anddescription of musculoskeletal system symptoms among
computer users at headoffice of PT X Jakarta year 2016. The research was carried out by using
descriptivemethod and cross sectional as design study, by observing the workstation design(chair, desk,
monitor, keyboard and mouse, and telephone) compliance against therespective standard (OSHA) using
observation checklist as measurement tool, theobservation of work posture and the level of work posture
risk among the computerusers were conducted by using ROSA (Rapid Office Strain Assessment) method,
toget brief description of musculoskeletal system symptoms was by interviewing therespondent and
completing CMDQ (Cornell Musculoskeletal DiscomfortQuestionnaire). Therefore, from this research, it
may be used as reference todetermine the corrective action and control measure based on hierarchy of
riskcontrol related to nonconformity of work station design, work posture and the issueof muscul oskel etal
system symptoms.</em>
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