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Pekerja Administasi berisiko terkena GOTRAK (gangguan otot rangka). Penelitian ini bertujuan
memberikan gambaran risiko ergonomi terkait keluhan GOTRAK pekerja administrasi pada aktivitas
mengetik. Metode penilaian yang digunakan adalah RULA, QEC, ROSA dan NBQ. Penilaian mendapati
hasil yang selaras, bahwa aktivitas mengetik berisiko tinggi, perlu diteliti lebih lanjut secara berkala dan
perubahan diperlukan secepatnya. Postur yang berhubungan dengan alat kerja komputer berada pada
kategori area yang membutuhkan intervensi ergonomi. Leher, bahu kiri, bahu kanan, punggung atas, dan
punggung bawah merupakan bagian yang paling banyak dikeluhkan, baik selama 1 tahun maupun 1 minggu
terakhir. Mengetik merupakan aktivitas paling berisiko pada pekerjaan administrasi. <br />Kata kunci:
ergonomi, kantor, otot rangka. <br /><hr /><em>Administrative workers are at risk for MSDs
(Musculoskeletal Disorders). This research was conducted in order to give a description of ergonomic risk
related to M SDs on typing activity among administration workers. Methodology that were used are RULA,
QEC, ROSA, and NBQ. Results show that typing is a high risk activity, further evaluation are frequently
required and changes need to be made. Posture while using computer are in category which needs
ergonomic intervention. Neck, right and left shoulder, upper and lower back, are areas that are most
complained, both in the last 1 year or 1 week. Typing isahigh risk activity among administrative workers.
</em><br /><em>Keywords: ergonomic, office, muscul oskel etal .</em>
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