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Tesisini membahas tentang pandangan dokter, staf farmasi, dan staf IT di RSAwal Bros Pekanbaru
mengenai pelaksanaan penggunaan resep elektronik di RSAwal Bros Pekanbaru. Penelitian ini adalah
penelitian kualitatif denganpendekatan analisis deskriptif. Pengumpul an data menggunakan metode
FocusGroup Discussion (FGD), Wawancara Mendalam, dan Observasi. Hasil penelitianmenunjukkan bahwa
pel aksanaan pembuatan resep elektronik ditentukan darikemauan, kemampuan adaptasi dan sikap dari
pengguna sistem tersebut. Komponen utama yang menunjang hal tersebut adalah kemudahan sistem
yangdigunakan, kelengkapan informasi yang dibutuhkan, dan kesesuaian denganproses/alur kerjayang
berlangsung. <br />Kata kunci : resep elektronik, e-resep, resep online, pelayanan farmasi, rumahsakit.
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