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Instalasi Farmasi RSUD Balaraja berusaha menerapkan keselamatan pasienuntuk meningkatkan
pelayanannya. Penelitian ini bertujuan mengetahuitingkat kematangan budaya keselamatan pasien di
Instalasi Farmasi RSUDBalargja serta komitmen RSUD Balaraja dalam menerapkan keselamatanpasien.
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan FGDberdasarkan Manchester Patient Safety
Assessment Framework. Hasilpenelitian menyatakan bahwa penerapan budaya keselamatan pasien
dilnstalasi Farmasi RSUD Balaraja berada pada tingkat birokratis. Disarankanagar diadakan pelatihan
keselamatan pasien kepada seluruh staf farmasi agarmereka memiliki kompetensi dalam hal keselamatan
pasien. TimKeselamatan Pasien Rumah Sakit harus diaktifkan untuk menegakkanpenerapan budaya
keselamatan pasien.Kata Kunci : Penerapan, Budaya K eselamatan Pasien, Instalasi Farmasi.
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