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Abstrak
 

Teknologi informasi dapat meningkatkan kinerja sehingga kegiatan dapat terselesaikan dengan cepat, tepat,

akurat dan meningkatkan produktifitas kerja. Penelitian ini menganalisa implementasi Sistem Informasi

Manajemen Rumah Sakit di Rumah Sakit X dengan metode penelitian kualitatif dengan cara observasi,

wawancara mendalam, dan telaah dokumen. Hasil penelitian menunjukkan adanya kendala dari

implementasi Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit yang bernama Hospit dilihat dari variabel

komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur organisasi. Didapatkan sistem yang out of date,

kompetensi SDM yang kurang di bidang IT. Pedoman, panduan, petunjuk teknis dan SOP mengenai Hospit

ini pun tidak ada. Saran untuk permasalahan diatas adalah mengganti sistem Hospit atau mengembangkan

versinya menjadi yang terbaru serta pengembangan dari kompetensi SDM di bagian IT. <br />Kata kunci:
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