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Penelitian ini membahas mengenai Hubungan Penilaian Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama (Klinik
Pratama) Terhadap Kasus Rujukan.Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain studi cross-
sectional. Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data sekunder yang didapatkan dari hasil
penilaian BPJS Kesehatan kepada fasilitas kesehatan tingkat pertama yang akan bekerjasama serta data
peserta JKN yang dimiliki. Hasil analisis menunjukkan bahwa ada hubungan yang signifikan antara nilai
penilaian fasilitas kesehatan dan sumber daya manusia dengan kasus rujukan yang terjadi di BPJS
Kesehatan KCU Tangerang. <br />Kata kunci:kasus rujukan, Penilaian Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama,
Tangerang <br /><hr /><em>This research explains about the relationship between assessment of the
primary health care facilities with referral cases. Thisis a quantitative research with crosssectional study
design. Datathat are used in this research are secondary data from assessment report of the primary health
care facilities that will cooperate with BPJS Kesehatan and data of JKN participants. Analysis result shows
that there are significant relation between the score of facility healthcare and score of human resources with
referral cases that happen in BPJS Kesehatan KCU Tangerang. <br />Keywords : referral cases, Assessment
of Primary Health Care Facilities, Tangerang</em>
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