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Sistem pembayaran prospektif dengan paket INA-CBGs pada pasien JKN menuntut rumah sakit agar dapat
melakukan kendali biaya dan kendali mutu. Penelitian ini bertujuan untuk menilai upaya kendali biaya dan
kendali mutu di RS MH Thamrin Salemba. Penelitian dilakukan pada kasus Demam Berdarah Dengue
periode Januari-Maret 2017 secara kuantitatif (n=31), dengan membandingkan selisih klaim INA-CBGs dan
tagihan rumah sakit, dan secara kualitatif dengan wawancara mendalam (6 informan). Selisih negatif yang
didapat sebesar Rp177.880 dengan rerata selisih negatif sebesar Rp5.738 per kasus. Komponen kamar
perawatan adalah komponen biayatertinggi pada tagihan rumah sakit (30,62%). Mana emen rumah sakit
menerapkan upaya kendali biaya mula dari proses perencanaan sampai evaluasi dengan tetap
mengutamakan mutu. Upaya efisiens biaya dilakukan pada komponen farmasi, pemeriksaan penunjang,
jasamedis dokter, dan kamar perawatan. Formularium RS yang digunakan sesuai dengan formularium
nasional. RS MH Thamrin Salemba belum memiliki clinical pathways untuk mengontrol dan mengevaluasi
pelayanan. Sistem insentif yang digunakan adalah sistem fee for service yang tidak sesuai dengan metode
pembayaran prospektif. Kata kunci: kendali biaya, kendali mutu, pembayaran prospektif, tarif INA-CBGs
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