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Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan desain cross sectional (potong lintang)
bertujuan untuk mengetahui hubungan karakteristik dan kepuasan kerja pegawai terhadap kinerja pegawai
puskesmas di Kabupaten Belitung Tahun 2017. Sampel dalam penelitian ini adalah PNS yang terdapat pada
9 (sembilan) puskesmas di Kabupaten Belitung yang berjumlah 180 orang. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa variabel karakteristik yang berhubungan dengan kinerja pegawai puskesmas di Kabupaten Belitung
adalah pendidikan terakhir. Variabel kepuasan kerja yang berhubungan dengan kinerja pegawai Puskesmas
Kabupaten Belitung adalah kompensasi. Dari variabel karakteristik dan kepuasan kerja yang berhubungan
setelah diuji secara bersamasama (simultan) adatiga variabel yang signifikan yaitu kompensasi, hubungan
dengan rekan kerja dan pengawasan. Dan variabel yang memiliki hubungan yang paling dominan adalah
pengawasan. Kata kunci: Kinerja Pegawai, Karakteristik, Kepuasan kerja, Pegawai <br /><hr /><em>This
study is quantitative research using cross sectional design to know the relationship of characteristic and job
satisfaction on performance of Public Health Care officer in Belitung Regency in 2017. The samplein this
research is civil servant whichisfound in 9 (nine) PHC in Belitung Regency which amounts to 180 people.
The results showed that the characteristic variables related to the performance of PHC employee in Belitung
Regency were the last education. Job satisfaction variable related to performance of PHC employee of
Belitung Regency is compensation. The variable of characteristics and job satisfaction are related after
tested together (simultaneous) there are three significant variables are compensation, relationship with
colleagues and supervision. And the variable that has the most dominant relationship is supervision. Key
words: Employee Performance, Characteristic, Job Satisfaction, Employee</em>
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