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Keterlekatan dokter terhadap rumah sakit memililiki peran penting dalam upayameningkatkan pelayanan
kesehatan terhadap pasien. Keterlekatan dokter yang tinggiakan meningkatkan peluang rumah sakit untuk
maju dan berkembang. Penelitian inibertujuan untuk mengukur keterlekatan dokter, menganalisis hubungan
status kemitraandan waktu tempuh terhadap keterlekatan dokter, serta mendapatkan gambaranmengenai
faktor-faktor yang mempengaruhinya. Penelitian ini merupakan penelitiankuantitatif dan kualitatif, metode
kuantitatif menggunakan kuesioner yang bertujuanmengukur tingkat keterlekatan dengan mengadopsi
instrumen keterlekatan dari UWES(UItrecht Work Engagement Scale) dan metode kualitatif dengan
melakukan depthinterview untuk mendapatkan gambaran persepsi dokter mengenai faktor-faktor
yangmempengaruhi keterlekatan dokter. Hasil penelitian menunjukkan bahwa jumlah dokteryang memiliki
keterlekatan tinggi hanya 19.1 % persen, dan memiliki keterlekatanlemah 80.9 % persen. Tidak ada
hubungan secara statistik antara pola kemitraanmaupun waktu tempuh terhadap keterlekatan. Sebagian besar
dokter mempunyaiperseps positif terhadap fasilitas pelayanan, staf pendukung, serta nilai kompensasi,
danmemiliki persepsi negatif terhadap dukungan pengembangan keilmuan, keterlambatanpembayaran jasa
medis dan kepemimpinan managjer pelayanan yang dapatmempengaruhi tingkat keterlekatan.Kata kunci:
Engagement, Employee Engagement, Keterlekatan Dokter.
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