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Abstrak
 

Alih jaga pasien merupakan suatu proses interaktif yang meliputi peralihan informasispesifik dan

tanggungjawab dari perawat pemberi alih jaga kepada perawat penerimapasien guna memastikan

kelangsungan dan keamanan perawatan pasien. Keberhasilanperawatan meningkat seiring dengan

keberhasilan alih jaga. Penelitian ini bertujuanuntuk mengetahui hubungan faktor lingkungan kerja, perilaku

aman dan pengawasandengan komunikasi alih jaga setelah dilakukan pelatihan prosedur alih jaga

Situation,Background, Assesment, Recommendation yang merupakan prosedur alih jagaterstandar yang

direkomendasikan oleh WHO. Penelitian menggunakan metodekuantitatif cross sectional dengan kuisioner.

Subyek penelitian adalah seluruh perawatdan bidan yang ada di IGD, Instalasi Rawat Inap, ICU,

NICU/PICU, VK dan OK. Hasilpenelitian kemudian dianalisis secara statistik. Hasil penelitian

menunjukkan bahwaperawat dan bidan di IGD RS Ummi Bogor sudah memiliki kesadaran

pentingnyakomunikasi alih jaga dalam perawatan yang bermuara pada patient safety, meskipunbelum

terlihat secara keseluruhan dalam pelaksanaan tugas sehari-hari. Hasil penelitianjuga menunjukkan

hubungan situasi lingkungan kerja, perilaku aman dan pengawasandengan komunikasi alih jaga berpola

positif artinya semakin baik situasi lingkungankerja, perilaku aman dan pengawasan semakin baik

komunikasi alih jaga, denganperilaku aman sebagai factor yang memiliki pengaruh paling kuat.Kata kunci :

alih jaga, Assesment, Background, Recommendation, Situation.
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