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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi program pelayanan kesehatan tradisional
terintegrasi di Puskesmas Jakarta Barat. Pelayanan kesehatan tradisional terintegrasi merupakan salah satu
upaya pemenuhan pelayanan kesehatan yang komperehensif dengan memadukan layanan konvensional dan
jugatradisional. Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan metode wawancara mendalam dan telaah data.
Triangulasi data dan dilakukan dengan triangulasi metode dan sumber. Penelitian ini diukur dengan variabel
komunikasi, sumber daya, disposisi dan struktur birokrasi. Hasil penelitian ini menunjukkan implementasi
program kesehatan tradisional terintegrasi di Puskesmas Jakarta Barat sudah cukup baik. Variabel
komunikasi dan struktur birokrasi sudah cukup baik. Namun, variabel sumber daya dan disposisi masih
terdapat kendala dalam hal kurangnya tenaga kesehatan yang dilatih, fasilitas, dan juga komitmen dalam
mel aksanakan program tersebut. Implementasi program pelayanan kesehatan tradisional terintegrasi di
Puskesmas Jakarta Barat pada tahun 2019 ini sudah sebanyak 6 dari 8 puskesmas kecamatan.
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