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Abstrak
 

Merupakan studi kuantitatif dengan metode potong lintang. Variabel bebas adalah umur pasien, jenis

kelamin, faktor herediter atau keturunan, keikutsertaan dalam Program Pengelolaan Penyakit Kronis

(Prolanis), tekanan darah sistolik,tekanan darah diastolik, komplikasi penyakit, perilaku selalu membawa

obat ke manapun pergi, perilaku selalu minum obat, perilaku jika sehat maka tetap minum obat, perilaku jika

terjadi keadaan buruk karena obat maka tetap minum obat, perilaku mengetahui manfaat obat, dan perilaku

selalu menebus obat. Variabel tergantung adalah keberhasilan Program Rujuk Balik. Analisis data

menggunakan program SPSS versi 23 Program Rujuk Balik di RS St.Carolus belum optimal. Faktor-faktor

yang berhubungan dengan keberhasilan program ini dari perspektif pasien adalah komplikasi penyakit,

tekanan darah sistolik dan perilaku selalu menebus obat. Perlu usaha preventif promotif, kuratif dan

rehabilitatif yang dilakukan oleh rumah sakit untuk meningkatkan keberhasilan program ini. Selain itu

rumah sakit juga perlu melakukan pengelolaan data dan pembuatan program perangkat lunak atau aplikasi

komputer yang dapat membantu dokter spesialis dalam menganalisa keadaan pasien.
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