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Abstrak
 

Latar belakang: Perawat memiliki peran krusial dalam keselamatan pasien dan proses pemberian obat di

rumah sakit. Di RSUD Tebet kesalahan medikasi merupakan jenis insiden keselamatan pasien yang paling

banyak dilaporkan, yaitu 52,5% dari total insiden keselamatan yang dilaporkan dari tahun 2016 hingga

September 2018, namun dari pelaporan tersebut, sangat sedikit (9,25%) yang dilaporkan oleh perawat.

Tujuan: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang berperan dalam pelaporan

kesalahan pemberian obat pada perawat di RSUD Tebet. Metode: Metode yang digunakan adalah

mixmethod kuantitatif yan diikuti oleh kualitatif dengan menggunakan kuesioner, fokus grup diskusi dan

wawancara mendalam. Hasil: Tidak ditemukannya faktor yang bermakna secara statistik terhadap pelaporan

kesalahan pemberian obat pada perawat. Faktor yang paling berperan dan menghambat pelaporan adalah

respon administratif dan konsekuensi akibat pelaporan. Faktor yang ditemukan mendukung pelaporan

kesalahanan pemberian obat adalah dukungan atasan, pemahaman dan kesadaran diri akan pentingnya

pelaporan, dan tidak adanya budaya menyalahkan. Kesimpulan: Pelaporan kesalahan pemberian obat di

RSUD Tebet masih rendah. Pelaporan insiden dapat ditingkatkan dengan membangun budaya keselamatan

yang tidak menyalahkan individu. Penelitian lebih lanjut dapat menyelidiki terjadinya kesalahan pemberian

obat selain kesalahan pemberian obat yang dilaporkan.
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