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Abstrak
 

Menurunnya utilisasi Klinik CST disebabkan oleh kurangnya komitmen, monitoring dan evaluasi terutama

dari pimpinan rumah sakit terhadap klinik CST, Implementasi kebijakan dan prosedur layanan CST belum

optimal dan sumber daya manusia belum sesuai standar kompetensi. Perlunya monitoring dan evaluasi

terjadwal dan kontinyu terhadap pelaksaan SPO bekerjasama dengan tim PMKP, koordinasi dengan dinas

kesehatan dan PKVHI untuk pelatihan petugas CST, analisis beban kerja perawat dan petugas rekam medis,

merevisi Surat Keputusan Direktur RS terkait nama ketua tim CST, advokasi Pemda untuk kejelasan

kebijakan terkait layanan CST dan meningkatkan anggaran layanan HIV di rumah sakit, perlu pemahaman

prosedur pengklaiman layanan CST bagi ODHA peserta JKN. Meningkatkan kerjasama dengan mitra kerja

terkait
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