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Penanggulangan Tuberkulosis merupakan salah satu program nasional yang wajib dilaksanakan oleh setiap
fasyankes. Berdasarkan Pergub DK Jakarta Nomor 28 Tahun 2018 diatur bahwa Pengobatan TB dengan
penyulit atau dengan penyakit penyertalainnyawajib dilaksanakan oleh FKRTL. Permasalahan SDM,
kurang sarana dan prasarana yang mendukung, belum sesuainya pelaksanaan penanggulangan TB
merupakan beberapa kendala yang dihadapi RS. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis sistem (input,
proses, dan output) dalam pelayanan TB di RSUD Cempaka Putih untuk kemudian memberikan usulan yang
dibutuhkan untuk pengembangan pelayanan TB di RS Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
wawancara mendalam, observasi, dan telaah dolumen Hasil penelitian menunjukkan bahwa jumlah anggaran
untuk poli TB sudah mencukupi dan metode baik alur, SOP, dan kebijakan lainnya sudah sesuai standar.
Begitu pula halnya dengan dengan penemuan dan penanganan kasus TB serta surveilans TB di RS. Akan
tetapi, RS masih memiliki kendala dalam kurangnya jumlah SDM dan pelatihan TB, bangunan poli TB
masih belum sesuai peraturan yang berlaku, promosi kesehatan di RS yang masih perlu dikembangkan
dengan penggunaan medialainnya, pengendalian faktor risiko terutama kepatuhan penggunaan APD yang
perlu ditingkatkan, dan perlunya peningkatan edukasi dan promosi dalam pemberian kekebalan dan
pemberian obat pencegahan. Kendalalain di luar penelitian ini adalah kebijakan yang belum mendukung
dalam pelayanan TB di RS. Perbaikan dan peningkatan dalam semua faktor tersebut diperlukan untuk
mengembangkan layanan TB di RS
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