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Skripsi ini membahas tentang faktor yang mempengaruhi pengetahuanpegawai UPT Balai Kesgjahteraan
Sosial tentang Perilaku Hidup Bersih dan Sehatmengacu pada gambaran pengetahuan yang diperoleh dari uji
pretest-posttest. Penelitian dilakukan secara kualitatif dengan wawancara semi terstruktur kepadak epala
UPT, Kepala Sub Bagian Tata Usaha, Pegawai Administrasi, PekerjaSosial, Petugas K ebersihan dan Dapur.
Hasil penelitian menggambarkan bahwafaktor yang mempengaruhi ialah pendidikan, pengalaman,
kebudayaan, sosialbudaya, pekerjaan, minat, keyakinan, paparan informasi, faktor pihak eksternaldan faktor
teknis penyuluhan.Kata kunci:Pengetahuan, faktor, kesejahteraan sosial.
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