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Abstrak
 

Pelaksanaan SIK terintegrasi di Indonesia masih belum sepenuhnya terlaksanasecara optimal karena masih

adanya fragmentasi pelaporan data dari daerahmenuju pusat. Skripsi ini membahas gambaran SIMPUS

sebagai salah satu bentukSIK terintegrasi untuk mendukung manajemen pelayanan kesehatan melalui

studikasus pelaksanaan di Kota Depok. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatifdengan studi desktriptif

menggunakan pendekatan 7 komponen dari National e-Health Strategy Toolkit milik WHO serta proses

dalam manajemen pelayanankesehatan. Penelitian ini menggunakan metode wawancara mendalam

danobservasi untuk mendapatkan data primer, serta didukung oleh telaah dokumenuntuk mendapatkan data

sekunder. Informan dalam penelitian ini adalah 1 orangpenanggung jawab pelaksanaan SIMPUS di Dinkes

Kota Depok serta 11 orangpenanggung jawab pelaksanaan SIMPUS di UPT Puskesmas Kota Depok

yangdidapatkan dari teknik purposive sampling. Hasil penelitian didapatkan bahwaberdasarkan National e-

Health Strategy Toolkit dari WHO, aplikasi SIMPUSbelum cukup optimal dalam pelaksanaannya sebagai

bentuk SIK Terintegrasi diKota Depok. Hal tersebut dapat dilihat dari infrastruktur jaringan dan sistem

yangmasih sering eror, kompetensi tenaga kerja yang masih belum seragam dan sesuai,hingga belum adanya

pemanfaatan data untuk pengambilan keputusan dankebijakan. Selain itu, analisis dengan manajemen

pelayanan kesehatanmenunjukkan SIMPUS masih membutuhkan optimalisasi di setiap tahapanprosesnya,

yaitu planning (perencanaan), organizing (pengorganisasian),actuating (implementasi), evaluation

(evaluasi), dan controlling (pengawasan danpengendalian). <br />Kata Kunci: SIK terintegrasi, SIMPUS,

National e-Health Strategy Toolkit, aplikasi kesehatan,Interoperabilitas.

https://lib.fkm.ui.ac.id/detail.jsp?id=132691&lokasi=lokal

