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<div style="text-align: justify;">Operas Pemboran dan Kerja Ulang PT XY Z terus melakukan inovasi
program keselamatan kerja untuk menurunkan tingkat kecelakaan kerja agar mendekati nihil, namun
kecelakaan kerja masih terjadi yang salah satu penyebabnya diakibatkan oleh perilaku pekerja yang tidak
selamat (unsafe action). Inovasi untuk menurunkan jumlah unsafe action adalah penggunaan CCTV redl
time 24/7 yang terintegrasi (iCCTV) ke ruang kontrol yang dilengkapi dengan observer yang secara
langsung memberikan pengawasan, umpan balik dan coaching kepada pekerja di lapangan yang diobservasi.
Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisa gambaran tren unsafe action setelah pemakaian iCCTV
terhadap waktu pada kasus berulang, segmen waktu kerja, penghentian kerja, tipe bahaya, jenis pekerjaan
dan status tindak lanjut dari temuan kasus. Metode penelitian yang digunakan adalah case study restrospektif
dengan mengunakan data sekunder yang diambil dari hasil pengamatan unsafe action selama kurun waktu
Maret 2018 sampai dengan Desember 2019, serta data primer hasil wawancara observer. Jenis penelitian ini
adalah semi kuantitatif dari studi kasus pelaksanaan iCCTV pada Unit Pemboran dan KerjaUlang PT XY Z.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa setelah penggunaan iCCTV terjadi penurunan tren jumlah unsafe
action terhadap waktu pada kasus berulang, segmen waktu kerja, penghentian kerja, tipe bahaya, jenis
pekerjaan dan status tindak lanjut temuan kasus. Kesimpulannya adalah bahwa penggunaan iCCTV
menurunkan tren unsafe action pekerja Pemboran dan Kerja Ulang PT XY Z melalui mekanisme
pengawasan, umpan balik dan coaching yang bersesuaian dengan teori Efek Hawthorn, Teori ABC, serta
kurva Bradley DuPont</div><hr /><div style="text-align: justify;"><em> Drilling and workover operations
continuesly innovate in its safety programs to reduce accidents to near zero. In reality, accidents are still
occurred which one of the root causes is unsafe action. Innovation to reduce the number of unsafe action is
through the usage of 24/7 integrated real time CCTV (iCCTV) transmitted to a control room that is manned
with observers who directly provide supervision, feedback and coaching to the observed workersin the
field. This study aimsto analyze the trend of unsafe action after the implementation of iCCTV versustime
on recurrent cases, work time segment, work stop, hazard types, work types and unsafe case finding follow-
up action status. The research method is case study retrospective using secondary data that were taken from
unsafe action observations during period of March 2018 to December 2019 and primary data from observers
interview. This research type is semi quantitative from a case study of the iCCTV implementation in the PT
XY Z Drilling and Workover. After the implementation of iCCTV, the results showed that the trend of
unsafe action is decreasing for recurrent case, work time segment, work stop, hazard types, work types and
unsafe case finding follow up action status. As conclusion, the implementation of iCCTV reduce the unsafe
action trends through supervision, feedbacks and coaches mechanism that is in alignment with Hawthorne
Effect, ABC Theory, and Bradley DuPont Curve</em></div>
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