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Abstrak
 

Pelayanan kesehatan dasar yang berkualitas masih menemui hambatan di Indonesia. Salah satu upaya yang

bisa dilakukan adalah dengan melaksanakan akreditasi puskesmas. Dinas Kesehatan Kabupaten/Kota

berperan penting dalam penyelenggaraan akreditasi puskesmas sebagai pendamping yang bertugas untuk

menyiapkan puskesmas dalam menghadapi survei akreditasi oleh Komite Akreditasi. Kegiatan

pendampingan akreditasi merupakan bagian dari kegiatan pembinaan, pengawasan dan pengendalian yang

menjadi tugas pokok Suku Dinas Kota. Sayangnya kegiatan ini banyak menemui hambatan karena

penjadwalan, pencatatan dan pelaporan manual menyebabkan kesulitan dalam hal koordinasi, penyimpanan,

pengawasan dan penentuan rencana tindak lanjut. Penelitian ini bertujuan untuk merancang prototipe

aplikasi E-Binwasdal akreditasi puskesmas yang mampu menjamin ketersediaan data dan informasi kegiatan

pendampingan yang berkualitas secara cepat dan mudah diakses sehingga mempermudah upaya pembinaan,

pengawasan dan pengendalian terhadap status akreditasi puskesmas. Penelitian terdiri dari analisis

kebutuhan sistem, perancangan prototipe dan uji penerimaan pengguna. Hasil penelitian adalah prototipe E-

Binwasdal akreditasi puskesmas dengan platform berbasis web. Sistem informasi yang dikembangkan dapat

memberikan kemudahan mengakses informasi akurat, relevan dan terkini; menghemat kebutuhan biaya;

menjamin pengendalian penyimpanan dan keamanan data; fleksibel, mudah dan nyaman digunakan oleh

pengguna dalam kegiatan pendampingan akreditasi. Sistem informasi memberikan solusi dalam

mengidentifikasi informasi capaian status akreditasi puskesmas di Jakarta Pusat<hr /><em> Quality basic

health services are still facing obstacles in Indonesia. One of the efforts that can be done is to carry out

accreditation of puskesmas. The District/City Health Office plays an important role in implementing the

accreditation of puskesmas as a companion in charge of preparing puskesmas to face the accreditation

survey by the Accreditation Committee. Accreditation assistance activities are part of the guidance,

supervision and control activities which are the main tasks of the City Service Office. Unfortunately, this

activity encountered many obstacles because manual scheduling, recording and reporting caused difficulties

in terms of coordination, storage, monitoring and determining follow-up plans. This study aims to design a

prototype of the E-Binwasdal application for puskesmas accreditation which is able to ensure the availability

of quality data and information on mentoring activities that are quickly and easily accessible so as to

facilitate efforts to develop, supervise and control the accreditation status of puskesmas. The research

consists of system requirements analysis, prototype design and user acceptance test. The result of the

research is a prototype of E-Binwasdal accreditation of puskesmas with a web-based platform. The

developed information system can provide easy access to accurate, relevant and up-to-date information; save

costs; ensure the control of data storage and security; flexible, easy and convenient for users to use in

accreditation assistance activities. The information system provides a solution in identifying information on

the achievement of the accreditation status of puskesmas in Central Jakarta</em>
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