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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran pelaksanaan dan dampak dari implementasi sistem
gatekeeping di berbagai negara. Informasi pada penelitian ini diperoleh berdasarkan hasil penelusuran
website dan jurnal yang telah dipublikasikan dengan bantuan akses online database seperti ScienceDirect,
PubMed, Proquest, dan WileyOnline. Terdapat 10 studi yang termasuk kedalam penelitian ini. Hasil
penelitian menunjukah bahwa sistem gatekeeping telah dilakukan di berbagai negara dengan kebijakan yang
berbeda-beda. Faktor dukungan dari unsur tenaga kesehatan, fasilitas pelayanan kesehatan yang memadai
dan status pendidikan pasien berkontribusi dalam efektivitas pelaksanaan sistem gatekeeping.
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