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<div style="text-align: justify;">Rekam medis merupakan unsur yang wajib dipenuhi didalam sebuah rumah
sakit, dengan sistem manajemen rekam medis yang baik secara otomatis akan meningkatkan mutu
pelayanan baik bagi pasien maupun bagi rumah sakit. Tesis ini membahas tentang faktor-faktor apa saja
yang mempengaruhi kepatuhan perawat dalam pengembalian berkas rekam medis rawat inap di Rumah
Sakit Jiwa Kalawa Atel tahun 2021. Dimanaterdapat 3 faktor yaitu faktor individu, faktor psikologis dan
faktor organisasi. Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan metode Cross sectional. Data
berupa data sekunder yang didapat dari rekam medis dan data primer dari kuesioner yang melibatkan
seluruh populasi perawat yang bertugas di ruang rawat inap dari Januari hingga Februari 2021. Hasil
penelitian menunjukan adanya hubungan yang bermakna antara umur, masa kerja, status kepegawaian dan
pengetahuan. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi masukan bagi rumah sakit dengan karakteristik yang
sama khususnya manajemen Rumah Sakit Jiwa Kalawa Atei dalam kepatuhan pengembalian rekam medis
pasien di rawat inap.</div><hr /><div style="text-align: justify;"><em> Medical records are an element that
must be fulfilled in a hospital with agood medical record management system that will automatically
improve the quality of service for both patients and hospitals. This thesis discusses what factors influence
nurse compliance in returning inpatient medical record files at the Kalawa Atei Mental Hospital in 2021.
Where there are 3 factors, namely individual factors, pshycology factors and organization factors. This
research uses quantitative research with cross sectional method. Data in the form of secondary data obtained
from medical records and primary data from questionnaires involving the entire population of nurses who
served in inpatient rooms from January to February 2021. The results showed a significant relationship
between age, years of service, employment status and knowledge. It is hoped that this research can be input
for hospitals with the same characteristics, especialy the management of the Kalawa Atei Mental Hospital
in compliance with returning medical records of inpatients</em></div>
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