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Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran komponen disain sistem P4P, gambaran indikator
kualitas yang digunakan untuk menilai dampak serta gambaran dampak P4P terhadap kualitas layanan
kesehatan. Penelitian ini menggunakan metode literature review dengan basis data PubMed, Scopus,
Proquest dan Science Direct. Hasil pencarian didapatkan 11 literatur yang berasal dari UK, US, Australia,
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