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Penelitian bertujuan untuk mengetahui gambaran persepsi pekerja terhadap faktor psikososial konteks dan
konten pekerjaan serta mengetahui gejala stres kerja yang dikeluhkan karyawan. Variabel dependen
penelitian adalah gejala stres kerja (fisik, psikologis, kognitif, dan perilaku), sedangkan variabel independen
adalah faktor karakteristik individu (usia, jenis kelamin, pendidikan, masa kerja, dan tipe kepribadian),
faktor psikososia konteks pekerjaan (budaya dan fungsi organisasi, peran di organisasi, perkembangan
karir, pengambilan keputusan dan kontrol, hubungan rumah-kantor) dan konten pekerjaan (lingkungan kerja,
desain tugas, beban kerjalritme kerja, dan jadwal kerja). Desain penelitian cross sectional, pengambilan data
kuesioner via daring dan melibatkan seluruh karyawan sebanyak 51 orang. Analisis univariat menggunakan
perangkat lunak. Persepsi faktor psikososial mengacu pada skor rata-rata, skor 1,00-3,00 tergolong buruk
dan 3,01-5,00 tergolong baik.
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