
Pusat Informasi Kesehatan Masyarakat >> S1 - Skripsi
 
Kajian Kepuasan Pengguna Sistem Informasi Kesehatan Daerah
(SIKDA) Versi 2.69 Dengan Model End User Computing Satisfaction
(EUCS) Di Puskesmas Wilayah Kerja Dinas Kesehatan Kota Bandung
Tahun 2021
Negari, Nurfatia
Deskripsi Lengkap: https://lib.fkm.ui.ac.id/detail.jsp?id=135034&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Tujuan: untuk mengetahui tingkat kepuasan petugas penginput data SIKDA di tingkat Puskesmas, serta

melihat pengaruh karakteristik individu terhadap kepuasan pengguna. Metode: menggunakan pendekatan

kuantitatif analitik dengan desain cross-sectional (potong lintang) dengan objek Sistem Informasi Kesehatan

Daerah. Hasil: rata-rata kepuasan responden terhadap aplikasi SIKDA versi 2.69 di Kota Bandung sebesar

84,17%. Hasil uji chi square, diperoleh nilai pvalue &lt; 0,005 pada variabel usia, dan latar belakang

pendidikan.
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