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Tujuan penelitian ini adalah untuk menggambarkan pelaksanaan Sistem Informasi TB (SITB) di wilayah
kerja Dinas K esehatan Kabupaten Karo. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif deskriptif dengan
pendekatan studi kasus (case study) menggunakan model kerangkateori HOT Fit dengan pengambilan data
melalui wawancara dan observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengguna SITB di Puskesmas
masih belum merasa terampil dalam menggunakan SITB, SITB mengalami error saat sistem digunakan
banyak pengguna serta Puskesmas belum memiliki dukungan fasilitas infrastruktur dan sarana prasarana
dalam pelaksanaan SITB.
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