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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui stressor, persepsi terhadap stressor, strategi coping yang digunakan

untuk menghadapi stressor, dan efek langsung yang dirasakan oleh tenaga kesehatan setelah melakukan

coping. Pengambilan data dilakukan dengan metode wawancara mendalam terhadap 5 orang tenaga

kesehatan dan 1 orang Kasatpel Puskesmas. Hasil penelitian menunjukan bahwa stressor tenaga kesehatan

selama pandemik COVID-19 berasal dari eksternal yaitu kekurangan SDM, kesulitan mencapai target SPM,

berkaitan dengan pasien, penggunaan APD, pembuatan laporan, ketakutan menularkan COVID-19 ke

keluarga, dan angka kematian COVID-19 yang tinggi. Sebagian besar menilai stressor tidak menghambat

dan mengancam. Sedangkan sisanya menganggap bahwa stressor sebagai tantangan dan mengancam.

Kemudian seluruh tenaga kesehatan merasa bahwa mereka mampu dan memiliki sumber yang cukup untuk

mengatasi stressor. Sebagian besar menggunakan Emotion focused coping. Hasil jangka pendek yang

dirasakan oleh informan setelah melakukan coping adalah perasaan positif yang menunjukan coping

berhasil.
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