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Abstrak
 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui gambaran upaya penyedia jasa transportasi umum dalam

pengendalian dan pencegahan COVID-19 di transportasi umum di DKI Jakarta. Metode penelitian ini

menggunakan gabungan dari penelitian kuantitatif dan kualitatif. Variabel yang diteliti yaitu pelaksanaan

teknis (disinfeksi dan pembersihan lingkungan, pembersihan ventilasi, jaga jarak), aspek tenaga kerja, serta

fasilitas dan penyebaran informasi pencegahan COVID-19.Data dan informasi yang digunakan berasal dari

hasil wawancara serta observasi di stasiun-stasiun dan kereta.
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