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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Stres kerja adalah kondisi yang menyebabkan karyawan merasa tertekan,

bosan, dan tidak nyaman dalam melakukan pekerjaannya. Sekitar 50-60% dari hari kerja yang hilang

disebabkan oleh stres kerja dan jumlah ini cenderung meningkat di Eropa. Semenjak merebaknya COVID-

19, seluruh negara di dunia mulai memberlakukan Work from Home (WFH) atau bekerja dari rumah. Oleh

karena situasi yang mendesak, WFH dapat berpotensi menjadi stressor bagi pekerja. Penelitian ini bertujuan

untuk menganalisis tingkat stres kerja dan hubungan antara karakteristik pekerja serta penerapan WFH pada

pekerja PT LTI yang bekerja dari rumah selama masa pandemic COVID-19. Penelitian ini menggunakan

pendekatan cross sectional dengan menggunakan kuesioner stres kerja NIOSH Generic Job Stres

Questionnaire dan kuesioner pelaksanaan WFH dari ILO yang didistribusikan secara daring kepada 62

responden. Sebanyak 66,1% responden mengalami stres kerja ringan. Variabel karakteristik pekerja yang

terbukti signifikan memiliki hubungan dengan stres kerja pada penelitian ini adalah jumlah anak, usia anak

dan lokasi kerja. Pada variabel penerapan WFH variabel yang terbukti signifikan memiliki hubungan dengan

stres kerja adalah kesejahteraan dan produktivitas pekerja yaitu pada elemen pertanyaan: digitalisasi dan

implikasi hukum serta kontrak kerja. Hambatan dalam bekerja memiliki hubungan yang signifikan

sedangkan variabel kepercayaan dan budaya organisasi tidak memilki hubungan yang signifikan dengan

stres kerja. Kata Kunci; NIOSH, Stres Kerja, WFH</div><hr /><div style="text-align: justify;">Job stress is

a condition that causes employees to feel pressured, bored, and uncomfortable when doing work. About 50-

60% of all lost workdays are caused by work stress and this number is increased in Europe. Since the

outbreak of COVID-19, all countries in the world have started implementing WFH (work from home). Due

to the urgency of the situation, WFH can potentially be a stressor for workers. This study aims to analyze the

level of work stress and the relationship between worker characteristics and the application of WFH to PT

LTI Work From Home Worker&rsquo;s during pandemic COVID-19. This study used a cross sectional

approach using the NIOSH Generic Job Stress Questionnaire and the ILO's WFH implementation

questionnaire distributed using G-form to 62 respondents. As many as 66,1% of respondents experienced

mild work stress. Variables of worker characteristics that were shown to have a significant relationships

with work stress in this study were the number of children, children's age and work location. Meanwhile, in

the variable of WFH implementation that were shown to have a significant relationship with work stress are

the well-being and productivity of workers, on the question elements: digitalization, legal and contractual

implications.&nbsp; The work obstacles have a significant relationship, while trust and organizational

culture don&rsquo;t have a significant relationship with work stress. Keyword ; NIOSH, Work Related

Stress, WFH</div>
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