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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Jumlah dan jenis rumah sakit di Jakarta setiap waktu semakin meningkat

dan menyebabkan timbulnya kompetisi untuk mendapatkan pelanggan atau pasien. Rumah sakit milik

pemerintah provinsi DKI Jakarta menghadapi tantangan dalam hal menyediakan layanan dokter spesialis

dengan kinerja terbaik untuk masyarakat, hal ini erat kaitannya dengan imbalan yang ditawarkan kepada

dokter spesialis. Salah satu Upaya pemerintah daerah untuk meningkatkan kinerja dokter spesialis adalah

dengan mengeluarkan peraturan pemberian remunerasi bagi Rumah Sakit. Penelitian ini bertujuan untuk

mengetahui hubungan kebijakan remunerasi dengan kinerja dokter dokter spesialis di RSUD Kramat Jati.

Penelitian dilakukan dengan metode studi kasus dengan pendekatan kualitatif. Penelitian dilakukan pada 11

dokter spesialis dengan kuesioner dan wawancara mendalam kepada informan. Hasil studi menemukan

bahwa implementasi kebijakan remunerasi di RSUD Kramat Jati meningkatkan rata-rata pendapatan dokter

spesialis sebesar 42,9% dari pendapatan dokter spesialis sebelum pemberlakuan remunerasi. Studi ini juga

menemukan bahwa implementasi kebijakan remunerasi di RSUD kramat jati memiliki hubungan terhadap

kinerja dokter spesialis secara kuantitas.</div><hr /><div style="text-align: justify;">The number and types

of hospitals in Jakarta are increasing every time and causing competition to get customers or patients.

Hospitals owned by the DKI Jakarta provincial government face challenges in terms of providing specialist

services with the best performance to the community, this is closely related to the rewards offered to

specialist doctors. One of the local government's efforts to improve the performance of specialist doctors is

to issue regulations on providing remuneration for hospitals. This study aims to determine the relationship

between remuneration policy and the performance of specialist doctors at RSUD Kramat Jati. The research

was conducted using the case study method with a qualitative approach. The study was conducted on 11

specialist doctors with questionnaires and in-depth interviews with informants. The results of the study

found that the implementation of the remuneration policy at RSUD Kramat Jati increased the average

income of specialist doctors by 42.9% of the income of specialist doctors before the implementation of

remuneration. This study also found that the implementation of remuneration policy at RSUD Kramat Jati

has a relationship with the performance of specialist doctors in quantity.</div>
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