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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;"><span>Angka Kematian Ibu (AKI) di Kota Depok meningkat tiga kali lipat

lebih tinggi di tahun 2021 dibandingkan dengan tahun-tahun sebelumnya khususnya yang diakibatkan oleh

COVID-19. Penelitian ini bertujuan untuk melihat penerapan pelayanan kesehatan maternal yang sudah

disesuaikan di masa COVID-19 untuk deteksi dini komplikasi serta rujukan maternal di Kota Depok tahun

2021 dari eksplorasi keluarga ibu yang meninggal dunia. Studi kasus ini diharapkan merupakan upaya

penting dilakukan dalam upaya menurunkan kematian maternal, baik di tingkat fasilitas maupun di tingkat

kabupaten/kota. Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, menggunakan desain penelitian studi kasus

untuk memberikan informasi detail terkait deteksi dini komplikasi serta rujukan maternal di Kota Depok

tahun 2021, penelitian dilakukan di Kota Depok tahun pada bulan Juni sampai Juli 2023 dengan jumlah

informan 12 orang, data diperoleh dengan wawancara mendalam dan telaah dokumen yang terdiri dua

kelompok informan. Kelompok kasus adalah keluarga dari ibu hamil, bersalin, dan ibu nifas yang sudah

meninggal di Kota Depok periode Januari &ndash; Desember 2021, kelompok control adalah ibu hamil,

bersalin, dan ibu nifas yang tidak meninggal di Kota Depok periode Januari &ndash; Desember 2021. Hasil

penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan deteksi dini komplikasi dan di Kota Depok sebagian besar

sudah baik untuk ANC namun untuk telehealth belum terintegrasi karena masih menggunakan aplikasi yang

tidak memiliki data base yang baik. Terkait rujukan maternal di Kota Depok pada tahun 2021 secara umum

sudah baik ditandai dengan aspek jarak ke fasilitas kesehatan tidak memiliki masalah sama sekali, namun

masih terkendala pada aspek pelayanan kesehatan optimal. Hal ini dipengaruhi oleh pandemi COVID-19

yang menyebabkan kendala kapasitas rumah sakit dalam hal ketersediaan tempat tidur dan kapasitas

pelayanan. Keberhasilan deteksi dini dan rujukan maternal akan terwujud jika ada komitmen yang kuat dari

semua pihak sehingga perlu penguatan peran dan komitmen tenaga kesehatan dalam pelaksanaan deteksi

dini dan rujukan maternal sebagai bentuk dari upaya penurunan Angka Kematian Ibu . </span></div><hr

/><div style="text-align: justify;"><span>The Maternal Mortality Ratio (MMR) in Depok City will be three

times higher in 2021 compared to previous years, especially those caused by COVID-19. This study aims to

look at the implementation of maternal health services that have been adjusted during the COVID-19 era for

early detection of complications and maternal referrals in Depok City in 2021 from exploration of the

families of mothers who died. It is hoped that this case study will be an important effort to reduce maternal

mortality, both at the facility level and at the district ort city level. This type of research is qualitative

research, using a case study research design to provide detailed information regarding early detection of

complications and maternal referrals in Depok City in 2021, the research was conducted in Depok City from

June to July 2023 with 12 informants, data obtained by in-depth interviews and document review consisting

of two groups of informants. The case group was the families of pregnant, giving birth and postpartum

women who had died in Depok City for the period January - December 2021, the control group were

pregnant, giving birth and postpartum women who did not die in Depok City for the period January -
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December 2021. The results showed that the implementation of early detection of complications and in

Depok City was mostly optimal for ANC but for telehealth it had not been integrated because it still used

applications that did not have a good data base. Regarding maternal referrals in the city of Depok in 2021, in

general, it has been good, marked by the aspect of distance to health facilities that has no problems at all, but

is still constrained by aspects of optimal health services. This was influenced by the COVID-19 pandemic

which caused constraints on hospital capacity in terms of bed availability and service capacity. The success

of early detection and maternal referral will be realized if there is a strong commitment from all parties so

that it is necessary to strengthen the role and commitment of health workers in implementing early detection

and maternal referral as a form of efforts to reduce maternal mortality. Key words: Maternal mortality,Early

detection, Referral system, Depok city</span></div>


