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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;"><span>Penyelenggaraan kesehatan yang dilaksanakan oleh setiap fasilitas

pelayanan kesehatan wajib dilaksanakan dengan mepertimbangkan aspek mutu dan keselamatan pasien.

Perawat merupakan salah satu komponen sumber daya manusia terbesar dalam sistem pelayanan di rumah

sakit yang lebih banyak berhadapan langsung dengan pasien dan memegang peranan penting dalam

pelaksanaan keselamatan pasien. Studi ini bertujuan untuk mengetahui persepsi beban kerja perawat dan

kinerja perawat berdasarkan jumlah angka insiden keselamatan pasien di ruang rawat inap RSUD Budhi

Asih pada tahun 2023. Studi ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain studi cross sectional yang

akan menganalisis hubungan antara persepsi beban kerja dengan insiden keselamatan pasien di ruang rawat

inap RSUD Budhi Asih pada tahun 2023. Persepsi beban kerja perawat di ruang rawat inap sebagian besar

termasuk dalam kategori sedang (80,2%) dan persepsi beban kerja tinggi (17,6%). Kinerja perawat yang

dilihat dari indikator sensitif keselamatan pasien di ruang rawat inap RSUD Budhi Asih didapatkan angka

kejadian phlebitis sebesar 72,7% sesuai standar, angka kejadian infeksi daerah operasi secara keseluruhan

100% memenuhi angka standar dan pasien jatuh sebesar 72,7% memenuhi angka standar selama periode

pelaporan Januari-November 2023.</span></div><hr /><div style="text-align: justify;"><span>by

considering aspects of quality and patient safety. Nurses are one of the largest health human resources in the

hospital service system who deal directly with patients and play an important role in implementing patient

safety. This study aims to determine the relationship between perceptions of nurses' workload and the

number of patient safety incidents in the inpatient ward of RSUD Budhi Asih in 2023. This study is

quantitative research with a cross sectional study design which will analyze the relationship between

perceived workload and patient safety incidents at inpatient ward of RSUD Budhi Asih in 2023. The

perception of the workload of nurses in the inpatient ward is mostly in the medium category (80.2%) and the

perception of high workload (17.6%). The performance of nurses as seen from sensitive indicators of patient

safety in the inpatient room at RSUD Budhi Asih Jakarta obtained a phlebitis incidence rate of 72.7%

according to the standard, the overall incidence of surgical site infections was 100% meeting the standard

figure and patient falls were 72.7% meeting the standard figure during the January-November 2023

reporting period</span></div>
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