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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;"><span><span>Rekam medis merupakan kumpulan data yang berisi catatan

klinis, data demografi dan riwayat pengobatan yang diberikan kepada pasien. Pendokumentasian rekam

medis harus dibuat selengkap dan seakurat mungkin guna untuk meningkatkan kualitas pencatatan medis

yang menjadi bagian yang sangat penting dalam pengelolaan manajemen informasi kesehatan. Rekam medis

lengkap dapat menjadi cerminan baik buruknya pelayanan pelayanan serta rekam medis merupakan sumber

utama untuk bahan pengambilan keputusan rencana pengobatan, bahan pelaporan dan riset, dan dokumen

penting dalam proses pembiayaan klaim JKN. Monitoring dan evaluasi kelengkapan pengisian secara

berkala dan terintegrasi diperlukan sebagai intervensi dalam peningkatan kualitas pencatatan rekam medis.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang prototype sistem informasi yang berguna bagi fasilitas pelayanan

kesehatan untuk melakukan monitoring dan evaluasi kelengkapan rekam medis. Pengembangan sistem

informasi mengadopsi model System Development Life Cycle (SDLC) yang menghasilkan data kebutuhan

sistem, analisis kelayakan bahwa sistem ini dapat dikembangkan melalui pendekatan feasibity study,

menghasil desain logis untuk arsitektur databaes dan prototype aplikasi berbasis web. Hasil evaluasi

penerimaan pengguna pada kelompok uji coba dengan mengadopsi Technology Acceptance Model (TAM)

menyatakan bahwa 80% responden menyatakan sangat setuju bahwa sistem informasi mudah digunakan,

83% menyatakan sangat setuju bahwa sistem memiliki manfaat untuk menunjang kinerja dan hasil penilaian

sikap penggguna 83% responden menyatakan sangat setuju untuk menggunakan sistem informasi. Saran

peneliti kepada pemangku kebijakan di rumah sakit agar dapat diimplementasikan sistem informasi yang

telah dikembangkan yang berguna sebagai alat bantu dalam kegiatan monitoring dan evaluasi untuk

peningkatan kelengkapan dan kualitas pengisian rekam medis di institusi pelayanan

kesehatan.</span></span></div><hr /><div style="text-align: justify;"><span><span>Medical records are a

collection of data containing clinical notes, demographic data, and the treatment history provided to patients.

Documentation of medical records must be made as complete and accurate as possible to improve the

quality of medical record-keeping, which is a very important part of health information management.

Complete medical records can reflect the quality of services provided and are the main source for decision-

making in treatment planning, reporting, research, and important documents in the JKN claim financing

process. Periodic and integrated monitoring and evaluation of the completeness of medical record entries are

necessary interventions to improve the quality of medical record-keeping. This research aims to design a

prototype information system useful for healthcare facilities to monitor and evaluate the completeness of

medical records. The development of the information system adopts the System Development Life Cycle

(SDLC) model, resulting in system requirements data, feasibility analysis that this system can be developed

through a feasibility study approach, and producing logical designs for database architecture and web-based

application prototypes. User acceptance evaluation results in the test group, adopting the Technology

Acceptance Model (TAM), indicate that 80% of respondents strongly agree that the information system is
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easy to use, 83% strongly agree that the system is beneficial in supporting performance, and 83% of

respondents strongly agree to use the information system. The researchers suggest that policymakers in

hospitals implement the developed information system as a tool in monitoring and evaluation activities to

improve the completeness and quality of medical record entries in healthcare institutions.</span>

</span></div>


