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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara kinerja pelayanan peserta program jaminan
kesehatan nasional dengan kinerja keuangan rumah sakit swasta. Melalui pendekatan analisis data sekunder,
kami menggunakan metode Principal Component Analysis (PCA) dan model parsial untuk mengidentifikasi
faktor-faktor yang mempengaruhi hubungan antara kinerja pelayanan kesehatan dan kinerja keuangan rumah
sakit. Data yang digunakan meliputi rasio keuangan dan indikator kinerja pelayanan dari sgfumlah rumah
sakit swasta dalam periode waktu tertentu. Hasil analisis menunjukkan bahwa profitabilitas, diukur dengan
EBITDA Margin, Net Profit Margin (NPM), dan Return on Equity (ROE), memiliki kontribusi yang paling
signifikan dalam menjelaskan variabilitas data keuangan. Kontribusi peserta program jaminan kesehatan
nasional terhadap pendapatan total rumah sakit memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja
keuangan, sementara kinerja keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas pelaporan
kinerja pelayanan. Hasil analisis menggunakan model parsial menunjukkan bahwa terdapat perbedaan dalam
pengaruh kinerja pelayanan kesehatan terhadap kinerja keuangan rumah sakit. Rumah sakit tertentu
menunjukkan hubungan yang berbeda tergantung pada aspek-aspek tertentu dari kinerja keuangan dan
pelayanan kesehatan. Temuan ini memberikan wawasan penting bagi pengambil kebijakan dan manajer
rumah sakit dalam memahami dampak program jaminan kesehatan nasional terhadap keberlanjutan
keuangan dan kualitas pelayanan rumah sakit swasta. Perlu adanya evaluas |ebih lanjut terhadap dampak
program jaminan kesehatan nasional terhadap kinerja keuangan dan kualitas pelayanan rumah sakit swasta
guna memastikan keberlanjutan sistem kesehatan yang berkelanjutan dan berkualitas.& nbsp;<hr />This
study investigates the relationship between BPJS K esehatan patient revenue and profit private hospital
financial performance in Indonesia. Asthe largest social health insurance provider in the country, BPJS
Kesehatan's influence on hospital revenues has raised concerns regarding its impact on hospital financial
sustainability. This research uses financial performance indicators to develop financial performance index
&ndash; Return on Assets (ROA), Return on Equity (ROE), EBITDA Margin, Current Ratio, and Net Profit
Margin (NPM) & ndash; to assess the financial impact from BPJS Kesehatan revenue. A partial model
approach of multiple linier regression is employed using secondary data from seven private-profit hospitals
listed on the Indonesian Stock Exchange from 2017 to 2022. The findings indicate a significant negative
effect of BPJS Kesehatan patient revenue on the hospital financial performance index. Specifically, higher
BPJS Kesehatan patient revenye correlates with lower performance across key financia indicators,
including ROA, ROE, EBITDA Margin, Current Ratio, and NPM. This suggests that while BPJS K esehatan
revenue is essential for hospitals, it does not necessarily improve their financial health performance. The
results highlight the need for hospitals to optimize their revenue mix and explore aternative financial
strategies to enhance the performance.
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