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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Integrasi Pelayanan Kesehatan Primer (ILP) merupakan salah satu wujud

transformasi pelayanan kesehatan primer yang bertujuan untuk mendekatkan akses dan pelayanan kesehatan

pada setiap fase. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa kesiapan implementasi kebijakan ILP di

wilayah dengan karakteristik perkotaan, yaitu Kota Depok, melalui Puskesmas Cinere, Puskesmas

Cipayung, dan Puskesmas Abadijaya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif melalui wawancara

mendalam, observasi, dan telaah dokumen. Informan penelitian ini berjumlah 33 orang yang mewakili

berbagai instansi yang terlibat. Hasil penelitian menunjukan bahwa model pelayanan ILP yang diharapkan

di Kota Depok adalah integrasi fasilitas layanan kesehatan primer untuk mendukung tiga fokus ILP.

Integrasi ini didasari oleh jumlah fasilitas layanan kesehatan primer yang memadai di Kota Depok.

Komitmen politik dari pemerintah pusat dan pemerintah kota telah siap mendukung implementasi ILP.

Namun, ketersediaan kebijakan, pendanaan, SDM kesehatan, infrastruktur, obat dan alat kesehatan, serta

teknologi digital belum optimal untuk menunjang implementasinya. Walaupun demikian, Kota Depok telah

siap untuk implementasi ILP dengan sumber daya fasilitas layanan kesehatan primer yang ada dengan

penguatan kerjasama antara Puskesmas dan jejaringnya. Kesiapan Kota Depok tercermin dari komitmen

perubahan telah dibentuk melalui pemahaman dan respon positif terkait perubahan dan kemampuan

perubahan yang memadai untuk mendukung implementasi ILP.</div><hr /><div style="text-align:

justify;">Integrated Primary Health Care (ILP) represents a significant initiative within this transformation,

aimed at improving accessibility for communities across all life stages. This study aims to analyze the

readiness for implementing ILP policies in an urban setting, specifically in Depok, through Puskesmas

Cinere, Puskesmas Cipayung, and Puskesmas Abadijaya. A qualitative research approach was employed

through in-depth interviews, observations, and document reviews, involving 33 informants representing

relevant institutions. The findings indicate that the preferred service model in Depok is the integrated

primary healthcare facilities to support the three core focuses of ILP. This model is supported by the

adequate number of primary healthcare facilities in Depok. Political commitment from both central and local

governments is established to support ILP implementation. However, challenges remain concerning the

availability of policies, funding, healthcare personnel, infrastructure, medical supplies and equipment, and

digital technology to fully support its implementation. Despite these challenges, Depok is prepared to

implement ILP using its existing primary healthcare resources, strengthened by enhanced collaboration

between public health centers and their networks. Depok&rsquo;s readiness is reflected in its established

commitment to change, demonstrated by a solid understanding and positive response to the reform, along

with sufficient capacity for change to support ILP implementation.</div>
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