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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Keselamatan pasien merupakan aspek krusial dalam pelayanan rumah sakit,

di mana perawat sebagai tenaga kesehatan garda terdepan memiliki peran sentral dalam membangun budaya

keselamatan pasien. Namun, stres kerja yang dialami perawat berpotensi memengaruhi kualitas pelayanan

yang diberikan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara stres kerja perawat dengan

pelaksanaan budaya keselamatan pasien di Instalasi Rawat Inap RS Hermina Metland Cibitung tahun 2025.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain studi cross-sectional. Pengumpulan data

dilakukan melalui penyebaran kuesioner ENSS (Expanded Nursing Stress Scale) untuk mengukur tingkat

stres kerja dan HSOPSC (Hospital Survey on Patient Safety Culture) untuk menilai budaya keselamatan

pasien. Sebanyak 36 perawat pelaksana diambil sebagai responden dengan teknik total sampling. Hasil

analisis menunjukkan bahwa secara keseluruhan, tidak terdapat hubungan yang signifikan antara stres kerja

dan budaya keselamatan pasien (p &gt;0,05). Namun, terdapat tiga pasangan dimensi dari kedua variabel

yang menunjukkan hubungan signifikan secara statistik (p &lt;0,05). Temuan ini mengindikasikan bahwa

meskipun hubungan secara umum tidak signifikan, beberapa aspek stres kerja memiliki pengaruh terhadap

dimensi tertentu dari budaya keselamatan pasien, sehingga perlu menjadi perhatian dalam manajemen

keperawatan.</div><hr /><div style="text-align: justify;">Patient safety is a crucial aspect of hospital

services, with nurses as frontline health workers playing a central role in fostering a culture of safety.

However, the work-related stress experienced by nurses has the potential to affect the quality of care

provided. This study aims to analyze the relationship between nurses' job stress and the implementation of

patient safety culture in the Inpatient Unit of Hermina Metland Cibitung Hospital in 2025. A quantitative

approach with a cross-sectional study design was used. Data were collected using the Expanded Nursing

Stress Scale (ENSS) to measure job stress levels and the Hospital Survey on Patient Safety Culture

(HSOPSC) to assess patient safety culture. A total of 36 staff nurses were selected as respondents using a

total sampling technique. The results showed that, overall, there was no statistically significant relationship

between job stress and patient safety culture (p &gt;0.05). However, three pairs of dimensions between the

two variables showed statistically significant correlations (p &lt;0.05). These findings suggest that although

no general relationship was found, certain aspects of job stress do influence specific dimensions of the

patient safety culture, and should therefore be taken into consideration in nursing management.</div>
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