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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Latar Belakang: Puskesmas memegang peranan krusial dalam sistem

kesehatan nasional Indonesia, khususnya dalam pelaksanaan kebijakan Pelayanan Kesehatan Primer

Terpadu (ILP). Namun, sistem informasi (SIP) yang diterapkan di Puskesmas mengalami berbagai

tantangan, seperti fragmentasi data dan kesulitan dalam integrasi dengan sistem nasional, termasuk SATU

SEHAT dan SITB. Hal ini terutama berdampak pada pengelolaan tuberkulosis (TB), yang pada gilirannya

menghambat efektivitas layanan dan pengendalian penyakit. Tujuan Penelitian: Penelitian ini bertujuan

untuk mengembangkan prototipe sistem informasi Puskesmas yang berlandaskan ILP dengan tujuan

meningkatkan integrasi data serta mendukung identifikasi dan pengobatan TB. Fokus utama dari penelitian

ini adalah menciptakan sistem yang mampu menyediakan data kesehatan yang terstruktur, memfasilitasi

pemantauan lintas sistem, dan menyajikan dashboard bagi para pembuat kebijakan. Metodologi Penelitian:

Dengan menggunakan pendekatan studi kasus kualitatif, penelitian ini mengevaluasi SIP yang ada dengan

menggunakan System Usability Scale (SUS). Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi,

dan tinjauan dokumen, serta melibatkan sampling purposif terhadap tenaga kesehatan dan staf IT di wilayah

Depok. Hasil Penelitian: Temuan dari studi ini menunjukkan bahwa SIP saat ini memiliki skor usability

yang rendah dan menghadapi berbagai permasalahan, seperti redundansi data dan proses yang

terfragmentasi. Prototipe yang dikembangkan berhasil mengatasi isu-isu tersebut dengan mengintegrasikan

manajemen data TB, mengotomatisasi pelaporan, serta menyediakan dashboard real-time. Prototipe ini

menunjukkan potensi untuk secara signifikan meningkatkan akurasi data, mengurangi beban administratif,

dan memperkuat upaya pengendalian TB sesuai dengan ketentuan yang berlaku.<hr /></div><div

style="text-align: justify;">Background: Puskesmas plays a pivotal role in Indonesia's national health

system, especially in implementing the Integrated Primary Health Care (ILP) policy. However, current

information systems (SIP) in Puskesmas face challenges such as data fragmentation and lack of

interoperability with national systems like SATU SEHAT and SITB, particularly in tuberculosis (TB)

management. These issues hinder effective service delivery and disease control. Research Objective: This

study aims to develop a prototype of a Puskesmas information system based on ILP to enhance data

integration and support TB identification and treatment. It focuses on creating a system that can provide

structured health data, facilitate cross-system monitoring, and offer dashboards for policymakers. Research

Methodology: Using a qualitative case study approach, the research evaluates the existing SIP with the

System Usability Scale (SUS), collects data through in-depth interviews, observations, and document

reviews, and involves purposive sampling of health workers and IT staff in Depok. Research Results: The

study reveals that the existing SIP has low usability scores and faces issues like data redundancy and

fragmented processes. The developed prototype addresses these by integrating TB data management,

automating reporting, and providing real-time dashboards. The prototype shows potential to significantly

improve data accuracy, reduce administrative burdens, and enhance TB control efforts in line with
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Indonesia's UHC goals.</div><hr />


