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Abstrak
 

<div style="text-align: justify;">Pelayanan farmasi merupakan pelayanan penunjang yang berfungsi dalam

pengelolaan obat, bahan medis habis pakai dan alat kesehatan di rumah sakit. Ketersediaan obat merupakan

faktor yang sangat penting dalam pelayanan rumah sakit dan dapat menentukan mutu pelayanan rumah

sakit. RSUD Kalideres melakukan peminjaman obat kepada beberapa instansi untuk mengatasi kekosongan

obat pada tahun 2024. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan metode Lean dan ABC-VEN

dalam meningkatkan pengelolaan dan perencanaan obat. Penelitian ini menggunakan metode Lean dalam

menganalisis proses pengelolaan dan perencanaan obat untuk mengetahui Current State Stream Map,

mengidentifikasi Value Added, Non Value Added dan Waste serta mengimplementasikan Future Stream

Map. Metode ABC-VEN digunakan untuk mengklasifikasikan obat sebagai acuan dalam pembuatan

kebijakan pengelolaan dan perencanaan obat. Hasil penelitian ditemukan waste overprocessing,

overproduction dan waiting dalam proses pengelolaan dan perencanaan obat sehingga dilakukan intervensi

dengan pembaruan Standar Prosedur Operasional dan penerapan spreadsheet inventory. Pada ABC

Pemakaian, Klasifikasi A sebanyak 11,7%, Klasifikasi B 20,1%, Klasifikasi C 68,2%.&nbsp; Pada ABC

Investasi didapatkan Obat Klasifikasi A 17,2%, Klasifikasi B 29,9%, Klasifikasi C 52,9%. Obat Klasifikasi

V 13,6%, Klasifikasi E 80,2%, Klasifikasi N 6,2%. Kesimpulan pengelolaan dan perencanaan obat masih

termasuk ke dalam proses un-LEAN dan belum mampu merespon terjadinya peningkatan kebutuhan

pelayanan pasien. Penerapan metode Lean dapat mempersingkat proses pengelolaan dan perencanaan obat.

Hasil penerapan metode ABC dapat menjadi acuan dalam proses pengelolaan dan perencanaan obat

selanjutnya.<br /><br /><hr />Pharmaceutical services are supporting services that function in the

management of drugs, disposable medical materials and medical devices in hospitals. The availability of

drugs is a very important factor in hospital services and can determine the quality of hospital services.

Kalideres Regional Hospital borrows drugs from several agencies to overcome drug shortages in 2024. This

study aims to determine the application of the Lean and ABC-VEN methods in improving drug management

and planning. This study uses the Lean method in analyzing the drug management and planning process to

determine the Current State Stream Map, identify Value Added, Non Value Added and Waste and

implement the Future Stream Map. The ABC-VEN method is used to classify drugs as a reference in

making drug management and planning policies. The results of the study found waste overprocessing,

overproduction and waiting in the drug management and planning process so that interventions were carried

out by updating Standard Operating Procedures and implementing spreadsheet inventory. In ABC Usage,

Classification A was 11.7%, Classification B 20.1%, Classification C 68.2%. In ABC Investment,

Classification A Drugs were 17.2%, Classification B 29.9%, Classification C 52.9%. Classification V Drugs

13.6%, Classification E 80.2%, Classification N 6.2%. The conclusion is that drug management and

planning are still included in the un-LEAN process and have not been able to respond to the increasing need

for patient services. The application of the Lean method can shorten the process of drug management and
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planning. The results of the application of the ABC method can be a reference in the process of further drug

management and planning.</div>


