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<p style="text-align: justify;">Tesis ini membahas tingkat kepatuhan dokter dalam meresepkan obat
formularium nasiona di RS Multazam Medika tahun 2018. Pelayanan farmasi yang bermutu merupakan
salah satu indikator untuk menilai kinerjarumah sakit dalam hal kendali mutu dan biaya. Padalokasi tempat
penelitian didapatkan gambaran peresepan obat pasien BPJS diluar formularium nasional sehingga
mengakibatkan peningkatan biaya paket. Tingkat kepatuhan dokter dalam meresepkan obat formularium
nasional di RS Multazam Medika tahun 2018 adalah 79,4%, dimanatingkat kepatuhan terendah terjadi di
UGD (58,4%), dan poli syaraf (68,4%). Pada wawancara terdapat hubungan antara pengetahuan, informasi,
sikap dan motivas yang mempengaruhi faktor kepatuhan. Metode yang dipakai dalam penelitian ini dengan
metode kuantitatif untuk mengetahui persentase kepatuhan dokter dan metode kualitatif dengan wawancara
mendalam. Kata Kunci: Farmasi, Formularium Nasional (Fornas), Kepatuhan Dokter, Peresepan
Obat.</p><hr /><p style="text-align: justify;">This thesis discusses the level of compliance of doctorsin
prescribing national formulary drugs at Multazam Medika Hospital in 2018. Quality pharmaceutical services
are one of the indicators to assess hospital performance in terms of quality and cost control. At the location
where the study was obtained, an overview of the prescription of drugs for BPJS patients outside the
national formulary resulted in an increase in package costs. The level of compliance of doctorsin
prescribing national formulary drugs at Multazam Medika Hospital in 2018 was 79.4%, where the lowest
level of adherence occurred in the ER (58.4%), and neuroscientists (68.4%). In the interview, thereisa
relationship between knowledge, information, attitudes and motivation which influence the compliance
factor. The method used in this research is quantitative methods to determine the percentage of doctors
compliance and qualitative methods with in-depth interviews. Keywords. Pharmacy, National Formulary,
Doctor's Compliance, Prescribing Medicines.</p>
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