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Abstrak
 

<p>Sumber daya manusia kesehatan puskesmas yang berkualitas, sebagai ujung tombak pelayanan

kesehatan kepada masyarakat, merupakan salah satu faktor yang menentukan keberhasilan pembangunan

kesehatan di daerah, dan hanya akan terpenuhi jika perencanaan sumber daya manusia kesehatan disusun

secara sistematis dengan tahapan dan langkah-langkah terarah, saling berkaitan serta dengan pertimbangan

yang seksama. Di Kota Pangkalpinang hal tersebut belum sepenuhnya dilakukan, terlihat dari hasil

perencanaannya hanya berupa usulan kebutuhan tenaga kesehatan puskesmas saja, yang sesungguhnya

hanya merupakan produk salah satu tahapan dari keseluruhan tahapan dan langkah-langkah perencanaan

sumber daya manusia kesehatan puskesmas. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui perencanaan

sumber daya manusia kesehatan puskesmas yang telah dilakukan dan menyusun perencanaan sumber daya

manusia kesehatan puskesmas di Kota Pangkalpinang tahun 2006-2010, melalui pendekatan sistem yang

terdiri dari komponen masukan (tenaga perencana, dana, data, fasilitas dan metode), komponen proses

(tahapan dan langkah-langkah perencanaan sumber daya manusia menurut Attwood, 1999) dan komponen

keluaran (dokumen perencanaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas yang cukup dan sesuai).

Penelitian ini merupakan penelitian operasional dengan pendekatan kualitatif. Dari hasil penelitian diketahui

bahwa perencanaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas di Kota Pangkalpinang dibuat secara

insidentil dan hanya membuat rekapitulasi usulan kebutuhan tenaga kesehatan yang diajukan oleh

puskesmas, belum dalam bentuk dokumen perencanaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas yang

lengkap, karena kurangnya jumlah dan kualitas tenaga perencana, tidak teralokasinya dana untuk

perencanaan, belum dikembangkannya sistem informasi sumber daya manusia, fasilitas yang terbatas dan

tidak adanya prosedur kerja standar, demikian juga proses penyusunan perencanaannya tidak dilakukan

melalui proses pentahapan yang sistematis, berkesinambungan dan pertimbangan yang seksama. Dan untuk

itu melalui penelitian ini telah dilakukan penyusunan perencanaan sumber daya manusia kesehatan

puskesmas di Kota Pangkalpinang untuk tahun 2006 - 2010 melalui tahapan perencanaan sumber daya

manusia yang terdiri dari analisis sumber daya manusia yang ada saat ini dan kecenderungan dalam lima

tahun terakhir, sehingga didapatkan proyeksi ketersediaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas tahun

2010; prakiraan jumlah sumber daya manusia yang dibutuhkan tahun 2010; analisis kesenjangan antara

proyeksi ketersediaan dan kebutuhan sumber daya manusia kesehatan puskesmas tahun 2010; menilai

alternatif-alternatif kebijakan atas kesenjangan yang ditemukan, dan memilih alternatif pelaksanaan terbaik

sebagai rencana sumber daya manusia kesehatan puskesmas tahun 2006 - 2010. Dan hasil akhir yang

didapat adalah Rencana Sumber Daya Manusia Kesehatan Puskesmas di Kota Pangkalpinang tahun 2006 -

2010 yang memuat rencana kebutuhan sumber daya manusia puskesmas dan rumusan kebijakan dalam

perencanaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas tahun 2006 - 2010. Dari penelitian ini disarankan

kepada Dinas Kesehatan dan Pemerintah Kota Pangkalpinang untuk membentuk Tim Perencana Sumber

Daya Manusia Kesehatan Dinas Kesehatan Kota Pangkalpinang dan Tim Perencana Sumber Daya Manusia
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Kesehatan Tingkat Kota, melengkapi jumlah dan kualitas unsur-unsur manajemen dalam perencanaan

sumber daya manusia kesehatan, terutama sistem informasi manajemen sumber daya manusia kesehatan dan

menetapkan prosedur kerja standar untuk perencanaan sumber daya manusia kesehatan puskesmas.</p><hr

/><p>A qualified health personnel of Primary Health Care as a first line of health service to public is one of

factors which determining efficacy of health development in district, and it just fulfilled if planning of health

human resources is arranged systematically with directed step, related to each other and consideration

conscientiously. It does not have been done yet completely in Pangkalpinang, seen from the planning result

is only a requirement proposal of health worker of Primary Health Care, it is only one of product step of

entire planning steps of health human resources of Primary Health Care. This research target is to know

planning of health manpower of Primary Health Care which have been done and arranged planning of health

manpower of Primary Health Care in Pangkalpinang 2006 -- 2010 through system approach which consist

input component (planner worker, fund, data, method and facility), process component, planning step of

human resources according to Attwood (1999) and output component (planning document of health

manpower of Primary Health Care which is appropriate and adequate). This research is operational research

with qualitative approach. From research result known that planning of health manpower of Primary Health

Care in Pangkalpinang is made incidentally and it just make a summary of requirement proposal of health

workers who are given by Primary Health Care not as a complete documentary on planning of health

manpower of Primary Health Care, because less numbers and quality of planner, planning fund does not be

allocated, information system of human resources do not be developed yet, limited facility and there is no a

standard operating procedure, and arrangement process of planning has not been done by a systematic step

process, continuum and conscientious consideration. Therefore, this research made a planning of health

manpower of Primary Health Care in Pangkalpinang 2006 - 2010 through planning step of human resources

which consist of existing analysis of human resources and tendency in the last five years, so it got an

availability projection of health human resources of Primary Health Care in 2010; predicting numbers of

required human resources in 2010; analysis of differences between availability projection and requirement

of health manpower of Primary Health Care in 2010; assessing policy alternatives of differences, and choose

best performance alternative as planning of health manpower of Primary Health Care 2006 - 2010. As the

end result found the plan of health manpower of Primary Health Care in Pangkalpinang 2006 -- 2010 which

included a requirement planning and performance policy of health human resources planning of Primary

Health Care 2006 - 2010. From this research is suggested to Pangkalpinang Municipal Health Board and

Municipal Government to form Health Manpower Planning Team in Pangkalpinang Municipal Health

Board and also Municipal Health Manpower Planning Team in Pangkalpinang, completed numbers and

qualities of management unsure on planning of health human resources, especially for management

information system of health human resources and specified a standard operating procedure for planning of

health manpower of Primary Health Care.</p>


