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Abstrak
 

<p>Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kebutuhan pengguna terhadap penyelenggaraan

Program Khusus D-III Keperawatan dan hal-hal apa yang mempengaruhi kebutuhan ini. Penelitian ini

dilakukan pada bulan Oktober-November tahun 2005 di lima Kota di Indonesia yang mempunyai lulusan

Program Khusus D-III Keperawatan terbanyak di Jurusan Keperawatan Politeknis Kesehatan di bawah

binaan Pusat Pendidikan Tenaga Kesehatan Departemen Kesehatan Republik Indonesiaa yaitu: Lampung,

Semarang, Surabaya, Makasar, Samarinda. Responden (informan) pada penelitian ini adalah pengguna

langsung dan pengguna tidak langsung lulusan Program Khusus D-III Keperawatan yang bekerja di rumah

sakit pemerintah dan puskesmas. Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus dengan menggunakan

metode kuantitatif untuk memperoleh inforrnasi tentang kebutuhan pengguna terhadap Program Khusus D-

III Keperawatan dan juga melakukan penelitian kualitatif untuk memperoleh jawaban atau informasi yang

mendalam tentang pendapat dan perasaan seseorang yang dapat memperkaya informasi. Hasil yang

didapatkan pada penelitian tentang kebutuhan pengguna terhadap Program Khusus D-Ill Keperawatan sama

antara penelitian kuantitatif dan kualitatif. Pengguna langsung dan pengguna tidak langsung lulusan

Program Khusus D-III Keperawatan sebagian besar masih membutuhkan Program Khusus D-III

Keperawatan. Dengan adanya keinginan pengguna untuk mengirimkan kembali stafnya untuk mengikuti

pendidikan pada Program Khusus D-III Keperawatan, ataupun merekomendasikan pada orang lain untuk

mengirimkan stafnya yang masih SPK/SPR/Suplementary untuk mengikuti pendidikan pada Program

Khusus D-III Keperawatan karena untuk melanjutkan pendidikan dengan Program Regular tidak mungkin

dilakukan karena harus meninggalkan tugas. Sementara basil penelitian kuantitatif dan penelitian kualitatif

untuk faktor-faktor yang meyebabkan pengguna membutuhkan Program Khusus D-III Keperawatan Baling

mendukung. Adapun faktor-faktor tersebut seperti kepuasan, kebijakan pemerintah tentang tenaga

keperawatan lulusan SPK/SPR/Suplementary harus menjadi D-III keperawatan, pendanaan, rencana

organisasi, desain organisasi, dan persediaan tenaga memberikan kontribusi yang menyebabkan pengguna

membutuhkan Program Khusus D-III Keperawatan. Dan hasil penelitian ini disarankan bagi Pusat

Pendidikan Tenaga Kesehatan Departemen Kesehatan RI supaya tetap mempunyai kebijakan agar Program

Khusus D-III Keperawatan diteruskan sampai tidak ada lagi tenaga lulusan SPK/SPR/Suplementary di

rumah sakit, puskesmas dan pelayanan kesehatan lainnya dengan selalu meningkatkan peran evaluasi dan

koordinasi. Juga agar Politeknik Kesehatan Jurusan Keperawatan melakukan peningkatan mutu yang

berkelanjutan agar pengguna tetap puas dan akan terus mengirimkan tenaga keperawatannya untuk

mengikuti pendidikan pada Program Khusus D-III Keperawatan.</p><hr /><p>&nbsp;</p><p>This

research purpose is to find the user needs toward the conducting of Nursing D-III Special Program, and

things that affect these needs. This research done in October-November 2005 in five country on Indonesia

that have the largest number of Nursing D-M Special Program with Health Polytechnic in Nursing Majors

under health staff education centre of health Department RI which are Lampung, Semarang, Surabaya,
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Makasar, and Samarinda. Respondent in research is direct user and non-direct user from Nursing D-III

Special Program that work in government hospital and public health centre. This research is study case

research, by using quantity method to get information about user needs toward Nursing D-111 Special

Program, and also using qualitative to get answers or deeper information according to someone opinion and

feeling that can excess the information from quantity research. Result from research about user needs toward

Nursing D-III Special Program is equal between quantity and qualitative research. Most of user directly and

non-directly from Nursing D-III Special Program, user still need Nursing D-III Special Program. With the

present of user will to send back his staff to follow Nursing D-III Special Program education, or recommend

other to send his staff that equal to SPI/SPR/Supplementary to follow education in Nursing D-III Special

Program because continuing education with Regular Program is impossible to do because they'll leaving the

job behind. Meanwhile the quantitative and qualitative researches for factors that cause the user need

Nursing D-III Special Program support each other. Those factors are satisfaction, government policy toward

SPK/SPR/Supplementary graduate has to continue their education to Nursing D-III Special Program,

financing, organization planning, organization design, and personnel supply, give contribution that cause

user need Nursing D-III Special Program. From this research result suggested to Health Staff Education

Centre of Health Department RI constantly have policy that makes Nursing D-III Special Program

continues, until there is no SPK/SPR/Supplementary graduate in hospital, public health centre, and other

health services, and always conduct evaluation and coordination. Moreover, make Health Polytechnic in

Nursing Majors gradually increasing the quality in order to satisfy the user and constantly send their nursing

staff to follow Nursing D-III Special Program education.</p>


