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<p>Telah hampir sebelas tahun Rumah Sakit Bersalin Harapan Bunda Denpasar beroperasional, namun
belum menunjukkan kemajuan yang signifikan sementara rumah sakit swasta pesaing terus bermunculan.
Semenjak disewa hingga sekarang, Rumah Sakit Bersalin Harapan Bunda belum pernah menyusun rencana
strategis. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan tersusunnya perencanaan strategis pengembangan Rumah
Sakit Bersalin Harapan Bunda Denpasar tahun 2011-2016 dengan metode penelitian operasional research
yang dilakukan dengan telaah data sekunder, wawancara mendalam dan pengambilan keputusan dengan
metode consensus decicion making group berdasarkan kerangka pikir yang dikembangkan dari teori Fred
David. Dari hasil penelitian disimpulkan bahwa Rumah Sakit Bersalin Harapan Bunda berada di sel hold
and maintain dengan strategi utamanya adalah penetrasi pasar dan pengembangan produk. Dari hasi
penyusunan renstra didapatkan juga beberapa strategi definif dan rencanatindak lanjut. Kata kunci :
Rencana strategi, pemasaran, penetrasi pasar.</p><hr /><p>& nbsp;</p><p>It has been aimost eleven years
Harapan Bunda Maternity Hospital Denpasar operated, but it has not shown significant progress while
competing private hospitals continue to emerge. Since the leased until now, Harapan Bunda Maternity
Hospital Denpasar has not arrange strategic plan ever. This research was conducted with the aim to develop
astrategic plan compilation of Harapan Bunda Maternity Hospital Denpasar for year 2011 & ndash; 2016
with the method of operational research carried out by examining secondary data, in-depth interviews with
the consensus decision-making group based on the framework devel oped from the theory of Fred David.
The result of the study concluded that Harapan Bunda Maternity Hospital Denpasar is on hold and maintain
cell with its core strategy is market penetration and product devel opment. From the strategic plan compiling
result obtained some definitve strategies and action plans. Keyword : Strategic plan, marketing, market
penetration.</p>
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