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Abstrak
 

<p>Keselamatan pasien rumah sakit adalah sistem rumah sakit untuk membuat asuhan pasien lebih aman.

Aman dari kemungkinan terjadinya risiko Insiden Keselamatan Pasien (IKP). Keselamatan pasien

merupakan bagian dari manajemen risiko klinis rumah sakit. Salah satu tujuan terpenting implementasi

sistem keselamatan pasien rumah sakit adalah mencegah dan mengurangi risiko terjadinya Kejadian Tidak

Diharapkan (KTD) terkait dengan proses pelayanan kesehatan. Sistem keselamatan pasien rumah sakit di

Indonesia masih menghadapi permasalahan dalam implementasinya. Materi sistem keselamatan pasien

rumah sakit dalam penerapannya di rumah sakit mengacu pada panduan nasional sistem keselamatan pasien,

pedoman pelaporan IKP dan materi Joint Commission International (JCI) yang meliputi International Patient

Safety Goals (IPSG) 1sampai dengan 6. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan

rancangan cross sectional bertujuan untuk mengetahui bagaimana gambaran pengetahuan, sikap, kualitas

kehidupan kerja dan kinerja perawat dalam penerapan sistem keselamatan pasien di rumah sakit berkaitan

materi tersebut serta apakah ada hubungan di antara variabel-variabel tersebut. Perawat menjadi subyek

penelitian berkaitan dengan proses pelayanan kesehatan kepada pasien di rumah sakit. Hasil penelitian dari

57 responden perawat tentang materi sistem keselamatan pasien menunjukkan nilai pengetahuan subyek

klasifikasi baik lebih banyak dibanding klasifikasi kurang, demikian pula sikap perawat menunjukkan

klasifikasi baik lebih banyak dibanding klasifikasi kurang, tetapi kualitas kehidupan kerja menunjukkan nilai

hampir sama antara klasifikasi baik dengan klasifikasi kurang. Kinerja perawat menunjukkan klasifikasi

baik jauh lebih banyak dibanding klasifikasi kurang. Hasil uji statistik dengan Chi-Square Test

menunjukkan tidak ada korelasi secara signifikan antara pengetahuan, sikap dan kualitas kehidupan kerja

dengan kinerja perawat dalam penerapan Sistem Keselamatan Pasien (SKP) di rumah sakit XY tahun 2011.

Dengan uji Fisher Exact Test menunjukkan ada korelasi secara signifikan antara komponen partisipasi

dengan kinerja perawat. Direkomendasikan untuk meningkatkan kualitas kehidupan kerja rumah sakit XY

dengan memperbaiki cara-cara penyelesaian masalah dengan tidak menyalahkan dan menghukum.</p><hr

/><p>&nbsp;Patient Safety is a system whereby the hospital made a patient?s safer. The safety is in the firm

of occurrence patient safety incidents (IKP). Patient Safety can be defined as prevention and amelioration of

adverse outcomes or injuries stemming of the health care process in hospital. Patient Safety is a part of

clinical risk management hospital. One of the most important purpose the implementation of hospital patient

safety system is to prevent and reduce of the risk of the occurence of unexpected events (KTD) associated

eith the healthcare process. Patient safety system of hospital in Indonesia still faces problem and

implementation substantial system of hospital patient safety in its application in the hospital refering to

national patient safety guidance system, reporting guidelines IKP and substantial Joint Commission

International (JCI) which includes the International patients Safety Goals (IPSG) 1 to 6. This research using

quantitiative approach with cross sectional design aims to know how crosssectional picture of the

knowledge, attitude, quality of work life and work performance of the nurse in the application system
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patient safety related substantial materials. The nurses is a subject the research related to an identify whether

any relationship among variables health service to the patient in the hospital. The results of 57 respondents

about nurse patient safety system substantial showed the value of knowledge and attitude of a better

classification is more than a less classification, however the quality of work life showed that a better

classification remains somewhat similiar to a less classification. Work performance of nurses demonstrating

well classification is much more on appeal the less classification. The statistical test results with Chi-square

test shows there are no significant correlation among knowledge, attitude and quality of work life with the

work performance in the implementation of the system of nursing patient safety (SKP) in XY private

hospital in 2011. Using Fisher exact test indicate that there is a significant correlation among variables of

participations with work performance of a nurse. Recommended for develop of quality of work life of the

XY hospital with improve problem solving and no blaming culture.</p>


