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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai persepsi pegawai Bank X Cabang Cilegonterhadap hazard psikososial di

tempat kerja. Tujuan penelitian adalah melihatada/tidaknya hazard psikososial pada pegawai bank

berdasarkan konten dan konteks pekerjaannya. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif analitik

dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara tidak terstruktur, dankuesioner. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa 53,1% pegawai Bank X CabangCilegon tidak merasakan adanya hazard psikososial

dari kondisi pekerjaannya,namun perusahaan harus tetap mempertahankan dan meningkatkan program

yangsudah ada agar hazard psikososial tidak menjadi ancaman untuk pegawainya.Kata kunci:Hazard

psikososial, persepsi, perception, bank<hr /><em> This study focus on perception of employees of Bank X

branch Cilegon aboutpsychosocial hazard in their workplace. The purpose of this study is to knowpresence

or absence of psychosocial hazard based on their perception aboutcontent and context to work. This study

used analytical descriptive method andthe data was collected by observation, non-structured interview,

andquestionnaire. The results showed that 53,1% of Bank X Branch Cilegon do notperceive content and

context to work are the psychosocial hazard, but thecompany should maintain and improve the existing

programs in order to preventpsychosocial hazard that can harm their employees.Key words:Psychosocial

hazard, perception, employees of bank</em>
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