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<span>Terbitnya Peraturan Pemerintah No. 23 tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan
Umum (BLU) menghendaki rumah sakit untuk melakukan kegiatan perhitungan per unit layanan sebagai
dasar penetapan tarif. RSUP Fatmawati merupakan rumah sakit BLU yang sudah melakukan kegiatan
perhitungan dan analisa biaya satuan dengan metode Activity Based Costing (ABC) secaramandiri sgjak
tahun 2010, namun masih menghadapi berbagai kendala dalam pelaksanaannya. Penelitian ini bertujuan
untuk memberikan deskrips mendalam mengenai gambaran pel aksanaan kegiatan perhitungan dan analisa
biaya satuan dengan metode ABC di RSUP Fatmawati tahun 2011. Ini merupakan penelitian kualitatif
dengan metode analisis deskriptif. Data diperoleh berdasarkan wawancara mendalam dan telaah dokumen.
Dari hasil penelitian diperoleh, bentuk dukungan dan komitmen mana emen untuk pelaksanaan kegiatan
perhitungan dan analisa biaya satuan dengan metode ABC masih belum maksimal, belum ada investasi
khusus pada Information Technology (IT) untuk pelaksanaan ABC, sumber daya masih terbatas, data yang
dibutuhkan untuk kegiatan perhitungan masih kurang lengkap, dan belum ada pengaturan waktu yang tegas
dalam pelaksanaannya. Akibatnya adalah waktu yang dibutuhkan untuk pelaksanaan kegiatan perhitungan
dan analisa biaya satuan dengan metode ABC di RSUP Fatmawati tahun 2011 menjadi bertambah lama.
Bentuk dukungan dan komitmen mana emen merupakan faktor utama penentu keberhasilan pelaksanaan
ABC di RSUP Fatmawati. Disamping faktor lain, yaitu investasi pada Information Technology (IT), sumber
daya, data dan waktu. Oleh karenaitu, strategi intervensi seharusnya dilakukan sebagai strategi utama pada
tahapan awal penerapan pelaksanaan ABC, tidak hanya untuk menanamkan komitmen pelaksanaan kegiatan
kepada semuallini organisasi tetapi juga sosialisas kebermanfaatan hasil yang akan

dicapai .</span><div>& nbsp;</div><hr /><em>|ssuance of Government Regulation No. 23 of 2005 on the
Financial Management of Public Service Agency (BLU) required hospitals to conduct calculations per unit
of service as abasisfor setting rates. Fatmawati Hospital isa BLU&rsquo;s hospital which had been
conducting unit cost calculations and analysis by Activity Based Costing (ABC)& rsquo;s method
independently since 2010, but still faced many obstacles in itsimplementation. This study aims to provide
in-depth description the overview of the implementation of unit cost calculation and analysis by the
ABC&rsquo;s method in Fatmawati Hospital in 2011. Thisis a qualitative research& rsquo;s method in
descriptive analysis. Data were obtained based on in-depth interviews and documents review. The result
showed that management support and commitment to the implementation of unit cost calculation and
analysis by the ABC& rsquo;s method was not maximized yet, there was no special investment in
Information Technology (IT) for the implementation of ABC, resources were limited, the data needed for
the calculation of activity was still not completed, and there was no forceful timeline in practice. The result
was, requiring longer times to implement the unit cost calculation and analysis by the ABC& rsquo;s method
in Fatmawati Hospital in 2011. Management support and commitment is amajor factor in determining the
successful of implementation of ABC in Fatmawati Hospital. Besides other factors, the investment in
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Information Technology (IT), resources, data and time. Therefore, intervention strategies should be carried
out as akey strategy in the early stages of the implementation of ABC, not only to embed a
commitment& rsquo;s implementation to all the lines of organization but also to socialize the goal that will

be achieved together.</em>



