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Abstrak<br /><span>Tesis ini membahas kajian Penerapan Sistem Remunerasi Dan Kinerja Pelayanan
bedah Jantung Dewasa Di Rumah Sakit Jantung Dan Pembuluh Darah Harapan Kita (RSIPDHK). Penelitian
ini menggunakan pendekatan mixed method dengan melakukan kajian deskriftif data sekunder dan data
primer dengan kuesioner self assessment dari responden terpilih, dilanjutkan Focus Group Disscusion dari
informan terpilih.</span>& nbsp;<span><br /></span><span>Hasi| penelitian menunjukkan sebagian besar
SMF dan perawat tidak puas dengan beberapa hal dalam penerapan sistem remunerasi. Namun ternyata
ketidakpuasan tersebut terjadi karena kekurangpahaman terhadap isi dari Keputusan Menteri Keuangan
Republik Indonesia Nomor 165 Tahun 2008. Pada penelitian ini jugaterlihat kinerja pelayanan bedah
jantung dewasa tetap mengalami kenaikan setiap tahunnya sebelum dan sesudah penerapan sistem
remunerasi.</span><div>& nbsp;Saran yang dapat digjukan dari penelitian ini adalah agar Kementerian
Kesehatan Republik Indonesia memfasilitass RSIPD Harapan Kita untuk memperoleh formulasi sistem
remuneras yang lebih sesuai dengan kondisi saat ini, RSIPDHK membuat sistem remunerasi yang sesuai
ketentuan dan kondisi terkini, serta dilakukan sosialisasi yang baik dan evaluasi secara

berkala.& nbsp;</div><hr /><div>& nbsp;</div><em><em>This thesis studied of implementation of
Remuneration System and Performance of adult cardiac surgery services in Harapan Kita Cardiovascular
Hospital. This research used a mixed method approach by conducting detailed descriptive study of
secondary data and primary data with self assessment questioner from selected respondent, continued with
Focus Group Discussion from selected informant.</em></em>& nbsp;<em><em><br
[></em></em><em><em>The result of the research showed that almost of functional medical staff dan
nurse unsatisfied with several things in implementation of Remuneration system. However the unsatisfied
due to not well informed with the content of Keputusan Menteri Keuangan Republik Indonesia No.
165/2008. But performance of adult cardiac surgery servicesincreased for every year, before and after
implementation of Remuneration System.</em></em>& nbsp;<em><em><br /></em></em><em>The
researcher suggest that Ministry of Health facilitates RSIPD Harapan Kita to have remuneration system
formulation that more appropriate with the present condition. RSIJPD Harapan Kita make remuneration
system that appropriate with regulation and the present condition that continued with a good socialization
and evaluated regularly.</em>
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